ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2021/2023

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RS004169/2021
DATA DE REGISTRO NO MTE: 14/10/2021

NQMERO DA SOLICITAGAO: MR054149/2021
NUMERO DO PROCESSO: 19964.114075/2021-40
DATA DO PROTOCOLO: 13/10/2021

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediadory/.

SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO , CNPJ n. 90.615.162/0001-27, neste
ato representado(a) por seu ;

E
MONTE FELICE HOTELARIA LTDA. , CNPJ n. 19.873.572/0001-03, neste ato representado(a) por seu ;
MONTE FELICE HOTELARIA LTDA. , CNPJ n. 19.873.572/0002-94, neste ato representado(a) por seu ;

DASERRA COMERCIO E SERVICOS LTDA. , CNPJ n. 28.927.510/0001-28, neste ato representado(a) por
seu;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de setembro de 2021
a 30 de agosto de 2023 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares (Restaurantes,
Churrascarias, Pizzarias, Café coloniais, Lancherias, Bares), com abrangéncia territorial em
Gramado/RS.

Gratificagdes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outras Gratificagcdes

CLAUSULA TERCEIRA - DA COBRANGCA DE TAXA DE SERVICO

As empresas acordantes cobrardo nas notas de fornecimento de hospedagem, alimentagéo e bebidas,
autorizada pela Lei n® 13.419/2017, a taxa adicional de 10% (dez por cento), diretamente do cliente usuéario
dos mencionados servicos.

Paragrafo Primeiro. O valor a ser rateado a titulo de taxa de servigo, considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relacéo a cortesias e



descontos concedidos aos usuarios, assim como em caso de permutas com fins publicitarios e de
divulgacéo da empresa.

Paragrafo Segundo. O presente Acordo Coletivo de Trabalho abrange os empregados das trés empresas
acordantes: MONTE FELICE HOTELARIA LTDA. - MATRIZ, nome fantasia HOTEL MONTE FELICE
BOSQUE, inscrita no CNPJ sob o n® 19.873.572/0001-03; MONTE FELICE HOTELARIA LTDA. — FILIAL 01,
nome fantasia HOTEL MONTE FELICE CENTRO, inscrita no CNPJ sob o n° 19.873.572/0002-94; e,
DASERRA COMERCIO E SERVICOS LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 28.927.510/0001-28, sendo que a
arrecadacéo e distribuicdo se dara de forma unificada entre as empresas, observados os quantitativos de
pontos para cada funcédo e demais previsdes do presente instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DO PERCENTUAL DE RETENCAO DO VALOR ARRECADADO A TiTULO DE
TAXA DE SER.

As empresas acordantes distribuirdo os valores arrecadados a titulo de taxa de servigo, descontada a
retencdo de 33% (trinta e trés por cento) — Monte Felice Hotelaria Ltda. (matriz e filial 01) ou 20% (vinte por
cento) — Daserra Comércio e Servicos Ltda., conforme o regime tributério aplicado a cada empresa,
juntamente com a folha de pagamento mensal, até o 5° dia (til do més subsequente ao da arrecadacéo,
conforme o sistema de pontos constante no quadro a seguir exposto:

FUNCAO SETOR PONTOS
AUXILIAR DE CONFEITEIRO A&B 6
AUXILIAR DE COZINHA A&B 4
BARMAN A&B 6
CONFEITEIRO A&B 8
COZINHEIRO | A&B 9
COZINHEIRO Il A&B 8
COZINHEIRO 111 A&B 6
GARCOM | A&B 7
GARCOM II A&B 6
GARCOM IlII A&B 5
GARCOM IV A&B 4
GERENTE DE A&B A&B 14
MAITRE A&B 8
RECEPCIONISTA DE RESTAURANTE  A&B 7
SUPERVISOR DE A&B A&B 12
ADMINISTRADOR DE MARKETING ADMINISTRATIVO 6
SUPERVISOR CONTABIL ADMINISTRATIVO 12
DIRETOR ADMINISTRATIVO 18
ANALISTA FINANCEIRO ADMINISTRATIVO 7
ANALISTA RH/DP ADMINISTRATIVO 7
AUXILIAR ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO 6
COMPRADOR ADMINISTRATIVO 7
GERENTE ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO 14
GERENTE GERAL ADMINISTRATIVO 16

SUPERVISOR DE COMPRAS ADMINISTRATIVO 12



SUPERVISOR FINANCEIRO ADMINISTRATIVO 12
TECNICO DE INFORMATICA ADMINISTRATIVO 7
AUXILIAR DE LIMPEZA GOVERNANCA 4
CAMAREIRA | GOVERNANCA 6
CAMAREIRA II GOVERNANCA 5
CAMAREIRA IlI GOVERNANCA 4
GOVERNANTA GOVERNANCA 10
SUPERVISORA DE ANDARES GOVERNANCA 8
JARDINEIRO MANUTENCAO 4
AUXILIAR DE MANUTENCAO MANUTENCAO 4
MANUTENCIONISTA I MANUTENCAO 5
MANUTENCIONISTA | MANUTENCAO 6
SUPERVISOR DE MANUTENCAO MANUTENCAO 12
GERENTE OPERACIONAL OPERACIONAL 14
SUBGERENTE OPERACIONAL OPERACIONAL 13
SUPERVISOR OPERACIONAL OPERACIONAL 12
AUDITOR RECEPCAO 8
CONCIERGE RECEPCAO 7
MANOBRISTA RECEPCAO 5
MENSAGEIRO RECEPCAO 5
RECEPCIONISTA | RECEPCAO 8
RECEPCIONISTA II RECEPCAO 7
RECEPCIONISTA III RECEPCAO 6
SUPERVISOR DE RECEPCAO RECEPCAO 12
AGENTE DE RESERVAS Il RESERVAS 6
AGENTE DE RESERVAS | RESERVAS 7
ASSISTENTE DE RESERVAS RESERVAS 4
GERENTE COMERCIAL RESERVAS 14
SUPERVISOR DE RESERVAS RESERVAS 12

Paragrafo Primeiro. Os nimeros de pontos previstos no quadro acima séo para os empregados
contratados em regime de tempo integral, ou seja, 220 horas mensais, sendo que, em caso de empregados
com jornada inferior a estas, 0s pontos serdo pagos proporcionalmente ao nimero de horas contratadas,
utilizando-se como base o divisor de 220.

Paragrafo Segundo. A partir da data de hoje, os novos empregados contratados, nos primeiros 45
(quarenta e cinco) dias do periodo experimental, terdo participacdo equivalente a 50% (cinquenta por cento)
dos pontos constantes no quadro constante nesta clausula, sendo que as contratacfes atuais que estejam
em periodo experimental, ja receberéo o total dos pontos previsto para a respectiva fungao.

Paragrafo Terceiro. Nao fardo parte do rateio e, consequentemente, nao terdo direito a receber pontos, 0s
menores aprendizes contratados pela empresa, estagiarios e prestadores de servigo.

Paragrafo Quarto. Eventual alteragc&o ou alternancia de setor, sem a efetiva alteracdo na funcao, nao
implicara em alteracdo da percepcdo dos pontos previstos no quadro acima. Da mesma forma, o fato de o
empregado prestar seus servicos nas dependéncias de uma, ou outra empresa durante a jornada de
trabalho contratada, ndo caracteriza a coexisténcia de mais de um contrato de trabalho e ndo gera direito ao
recebimento de pontos em duplicidade.



Paragrafo Quinto. A distribuicdo dos pontos devera ser efetuada juntamente com o pagamento mensal, ou
seja, até o quinto dia util do més subsequente da arrecadacao, sendo que o periodo de arrecadacao para
fins de célculo e distribuicdo sera o interregno entre o primeiro e o Ultimo dia de cada més.

Paragrafo Sexto. Em caso de alteracdo no regime tributario da empresa Daserra Comércio e Servigos
Ltda., fica resguardado o direito da empresa acordante da alteracdo o percentual de retencdo para 33%
(trinta e trés por cento) sobre os valores arrecadados a titulo de taxa de servico.

CLAUSULA QUINTA - DA PROPORCIONALIDADE DA FREQUENCIA MENSAL

A importancia a ser distribuida aos empregados, de acordo com o sistema de pontos, obedecera a
frequéncia mensal do empregado, exceto nos casos de faltas justificadas legalmente, ou seja, 0 empregado
gue apresentar qualquer justificativa legal durante o periodo de arrecadagéo, participara integralmente da
distribuicdo de taxa de servigo.

Paragrafo Unico. Em caso de falta injustificada, o empregado que faltar ao trabalho 01 (um) dia sem
apresentar justificativa legal, perdera o direito a 1/3 dos pontos; aquele que faltar 02 (dois) dias sem
apresentar justificativa legal, perdera o direito a 2/3 dos pontos; e, perdera o direito aos pontos do més o
empregado que neste faltar ao servigo por 03 (trés) ou mais dias, sem nenhuma justificativa legal.

CLAUSULA SEXTA - COBRANGCA DE GORJETAS - FALTA GRAVE

Por conta da cobranca da taxa de servigo, onde a empresa compromete-se em estimular de todas as
formas o efetivo pagamento pelo cliente usuario dos servicos, estabelecem as partes que constitui falta
grave a cobranca de taxa de servigo pelos empregados diretamente aos clientes.

CLAUSULA SETIMA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS DO PERIODO DE GOZO DE FERIAS

Os empregados em gozo de férias receberao por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar a interrupcao do contrato de trabalho. Da mesma
forma, quando do pagamento das férias, estas serdo calculadas com a média salarial recebida durante o
periodo aquisitivo, considerando, inclusive, o valor recebido a titulo de taxa de servico.

CLAUSULA OITAVA - DA LICENCA MATERNIDADE E BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS



Durante o periodo do gozo de licenga maternidade ou beneficio previdenciario, o empregado néo tera
participacdo na distribuicdo da taxa de servigo dos respectivos meses, visto que o calculo do beneficio é
realizado com base na média remuneratdria do empregado.

CLAUSULA NONA - DA INTEGRAGAO NA REMUNERAGAO SALARIAL

A taxa de servico ora ajustada passa a integrar remuneracao dos empregados, para todos os efeitos legais,

nos termos do artigo 457 da CLT, ndo servindo, no entanto, de base de célculo para as parcelas relativas ao
aviso prévio indenizado, horas extras, adicional noturno e repouso semanal remunerado, conforme previsédo
da Sumula 354 do TST.

Paragrafo Unico. Nas rescisdes contratuais, em caso de aviso prévio indenizado, o0 empregado nao tera
direito ao recebimento dos pontos do periodo; em caso de aviso prévio trabalhado, o empregado recebera o
valor dos pontos relativo ao periodo trabalhado.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERACAO DE FUNCAO

Podera ser estabelecido periodo experimental, de até 30 (trinta) dias, para alteracao de funcao, periodo
este que servira para treinamento e avaliacdo do empregado no desempenho da fungdo, bem como, para
gue o empregado possa avaliar as condi¢fes de trabalho e se tem interesse na alteracéo de fungéo. Caso o
desempenho seja insatisfatdrio ou o empregado nao tenha interesse na alteracéo da funcéo, sera
reconduzido a funcdo de origem, ficando integralmente reestabelecidas as condicdes contratuais, inclusive
no que diz respeito a quantidade de pontos de distribuicdo da taxa de servigco, sem que tal situacdo seja
configurada alterac&o contratual lesiva.

Paragrafo Primeiro. No periodo experimental, caso a funcdo experimentada possua quantidade superior
de pontos em relacdo a funcdo contratual, a respectiva diferenca de pontos sera devida apenas a partir do
més subsequente ao do inicio do periodo experimental, independente da data de inicio da vigéncia, e até o
final deste, caso nao aprovado ou néo tenha interesse na alteracao de funcao apds o periodo experimental.

Paragrafo Segundo. Poderd a empresa acordante, a seu critério, dispensar o empregado de realizacdo de
periodo experimental para alteracédo de funcéo e, ainda assim, caso a nova funcao tenha previsao de
guantidade pontos superiores, em relacdo a funcdo contratual, a respectiva diferenca de pontos sera devida
apenas a partir do més subsequente ao da alteracao contratual, independente da data de vigéncia desta.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ELEICAO DOS EMPREGADOS REPRESENTANTES

Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de eleicdo entre os mesmos, foram
eleitos pelos empregados da empresa MONTE FELICE HOTELARIA LTDA - matriz e filial, trés
representantes, um efetivo e dois suplentes, respectivamente, Thiago Moehlecke Flores (CPF n°
018.718.350-38), Marcos Carneiro de Cordova (CPF n°975.534.840-91) e Dandara Silveira (CPF n°



023.560.290-60), para atuarem como representantes dos empregados. Ademais, pelos empregados da
empresa e DASERRA COMERCIO E SERVICOS LTDA ,foram eleitos trés representantes, um efetivo e dois
suplentes, respectivamente, Luana dos Reis Pimmel (CPF n°® 022.722.150-84), Inajara Renata Schirmer
(CPF n°® 973.755.510-49) e Claci Fenner Mielke (CPF n°® 772.675.320-04). Os eleitos terdo a obrigacéo de
zelar pelo cumprimento fiel deste acordo coletivo, inclusive com faculdade de conferir os valores
arrecadados a titulo de taxa de servico, assim como, o valor do ponto mensal.

Paragrafo Primeiro. Para ser candidato a representacdo, o empregado devera contar com, pelo menos, 06
(seis) meses de contrato de trabalho ininterrupto, ndo podendo estar em gozo de qualquer beneficio
previdenciario, e ndo podera ter recebido, ao longo dos Ultimos 12 (doze) meses, nenhuma adverténcia ou
suspensao.

Paragrafo Segundo. Caso no decorrer da vigéncia deste acordo coletivo todos 0s representantes acima
nominados tenham seus contratos de trabalho resilidos, ou suspensos por mais de 30 dias, a empresa
acordante compromete-se, no prazo maximo de até 30 dias, requerer junto ao sindicato acordante
realizacao de assembleia especifica para nova eleicdo de novos representantes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA NAO APLICACAO DE CLAUSULA CONVENCIONAL

Considerando que as empresas Acordantes estimulam que seus empregados prestem servigo entre a
matriz e suas filiais, assim como, entre os diversos setores, com propdsito de que todos possam ter uma
visdo completa do servigo de hotelaria e alimentag&o oferecido aos héspedes e demais clientes,
oportunizando conhecimentos e experiéncia que agregam o curriculo de cada empregado. Considerando,
ainda, que quando os empregados sao destacados para prestarem trabalho em outra unidade hoteleira a
gue a sua base, mantém a mesma jornada de trabalho, e que tais atividades ndo exigem capacitacdo
profissional ou configuram maior grau de complexidade/responsabilidade, bem como que o simples
deslocamento de colaboradores entre as empresas ndo configura alteracéo lesiva aos contratos de
trabalho, ndo ensejando quaisquer pagamentos a titulos de acumulo ou desvio de fun¢8es; considerando,
ainda, a autorizacdo dos empregados e o interesse em manter esta forma de trabalho, de acordo com o
resultado da votacdo em assembleia, as partes acordam a ndo aplicacdo da clausula convencional que
estabelece o pagamento de gratificacdo pelo trabalho prestado entre matriz e filial, ndo sendo devida a
gratificacdo de 40% (quarenta por cento), ou qualquer outra, no caso de deslocamento dos empregados
entre as empresas acordantes ou outras que venham contemplar 0 mesmo grupo, assim como em razéo da
prestacdo de trabalho em beneficio das demais unidades das empresas acordantes, prevalecendo o quanto
previsto neste acordo coletivo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO ACORDO COLETIVO

O prazo da vigéncia do presente acordo sera de 24 (vinte e quatro) meses, a partir de 01° de setembro de
2021, podendo téo logo expirado, ser prorrogado ou alterado parcial ou totalmente, bastando para tanto,
nova convocacao de Assembleia Geral Extraordinaria, com expressa concordancia da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO CUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO



Os empregados representados pelo Sindicato e a empresa acordante, obrigam-se a respeitar os termos do
presente acordo no prazo de vigéncia do mesmo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PROTOCOLO E REQUERIMENTO DE REGISTRO DO ACORDO
COLETIVO

O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo na Delegacia
Regional do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA

As divergéncias oriundas do presente acordo serdo dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

Contrato de Trabalho — Admissao, Demissao, Modalidades

Outras normas referentes a admissao, demisséo e modalidades de contratacao

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO CONTRATO DE TRABALHO INTERMITENTE

Considerando a possibilidade de contratagdo na modalidade de trabalho intermitente; considerando a
necessidade de contratacdo de méo de obra suplementar para atendimento da demanda sazonal da nossa
regido, especialmente em razéo de eventos, feiras e festividades municipais e institucionais, periodos de
férias, feriados prolongados e outros; buscando evitar a execugéo de jornadas extraordinarias por parte dos
empregados efetivos; buscando coibir a contratagcéo informal, proporcionar seguranca juridica ao tomador
da méao de obra e, especialmente, garantir os direitos trabalhistas e previdenciarios daqueles que prestam
servigos eventuais, a Empresa Acordante se dispde a contratar empregados nos termos do artigo 452-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, observadas as seguintes:

1. Na&o serao alcancados aos trabalhadores contratados na modalidade intermitente os beneficios
alcancados pela empresa aos demais, bem como, os beneficios previstos na Convencéo Coletiva
de Trabalho da categoria;

2. Ataxa de servigco sera paga proporcionalmente as horas trabalhadas, na forma prevista Clausula
Segunda do presente Acordo Coletivo de Trabalho;

3. Podera ser estabelecido salario hora superior ao piso hormativo e ou contratual, de acordo com os
valores usualmente praticados pelo mercado (trabalhadores autbnomos também chamados de
“extras” em nossa regido), nao gerando equiparagao salarial para com os demais empregados que
ocupem a mesma funcdo, dada as peculiaridades da modalidade de contratacao.



4. Em caso de abertura de vaga para a modalidade mensalista, 0 empregado podera ser convidado a
preencher a vaga e, havendo interesse do empregado no preenchimento da vaga, passara a
receber salario na proporcdo dos demais empregados contratados para a fungéo, bem como todos
os demais direitos previstos na CCT da categoria, sem que tal situagcéo configure reducéo salarial ou
alteracdo contratual lesiva.

RelacBes de Trabalho — Condi¢cBes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Outras normas referentes a condi¢cdes para o exercicio do trabalho

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS HORAS EXTRAS EM ATIVIDADE INSALUBRE

E autorizada a prorrogacéo de jornada para empregados que laboram expostos a condicdes insalubres,
sem prévia autorizacao do Ministério do Trabalho, conforme exposto no artigo 611-A, Xlll, da CLT.

Jornada de Trabalho — Duracéo, Distribuicdo, Controle, Faltas

Descanso Semanal

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS DOMINGOS

Em decorréncia da sazonalidade turistica da regido abrangida por essa categoria econémica, consideram-
se domingos como dias Uteis para fins de trabalho pelos empregados, tanto para homens como para
mulheres.

Saude e Seguranca do Trabalhador

CondicGes de Ambiente de Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA - DAS CAMERAS DE SEGURANCA

Declaram os empregados ter ciéncia que nas areas comuns da empresa que, por questdes de seguranca
dos préprios empregados, colaboradores e clientes, existem cameras de seguranca com sistema de video,
razdo pela qual concordam que as filmagens sejam armazenadas e utilizadas para eventuais expedientes
administrativos e policiais.



Paragrafo unico. Declaram os empregados ter ciéncia de que as filmagens referidas nesta clausula
permanecem salvas no sistema por no maximo 15 dias, sendo que depois deste periodo ha sobreposicdo
de filmagens.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA AUTORIZACAO DE DIVULGACAO DE IMAGENS

Fica desde j4 acordado entre as partes, que 0os empregados poderéo estar sujeitos a ter a suas imagens
divulgadas em publicidade, que envolva o seu setor de trabalho, sem que de tal decorram quanto aos
adicionais remuneratérios em decorréncia de sua participacdo, sendo que a reproducdo da imagem fica
expressamente autorizada pelos empregados, para fins de divulgacdo comercial da empresa.

Relagdes Sindicais

Contribui¢cdes Sindicais

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS CONTRIBUICOES EM FAVOR DO SINDICATO
PROFISSIONAL

A empresa acordante obriga-se a descontar a mensalidade social sindical e contribuicbes aprovadas em
assembleia dos trabalhadores, de todos os seus empregados, e recolhe-las em favor da entidade Sindical,
mediante boleto bancario até o dia 12 do més subsequente ao més do desconto, conforme previsto na
Clausula Quadragésima Oitava da Convencéao Coletiva de Trabalho da categoria.

Paragrafo Primeiro. Fica respeitada a liberdade sindical sem periodo determinado para oposi¢éo, que deve
ser realizada Unica e exclusivamente no Sindicato por conta e risco do Sindicato Profissional.

Paragrafo Segundo. O empregado ficara responsavel por comunicar a empresa em caso de oposicao,
inclusive entregando cépia do documento assinado no Sindicato quando da manifestacdo de oposicao,
ficando impedido o desconto da mensalidade a partir de entéo.

RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS
Presidente
SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO

ADRIANO CORREA
Sécio
MONTE FELICE HOTELARIA LTDA.



ADRIANO CORREA
Sécio
MONTE FELICE HOTELARIA LTDA.

GENEVIEVE ZACOUTEGUY MARTINS CASAGRANDE
Sécio
DASERRA COMERCIO E SERVICOS LTDA.
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