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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2023/2025

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RS000160/2024

DATA DE REGISTRO NO MTE: 29/01/2024

NUMERO DA SOLICITAGAO: MR002914/2024
NUMERO DO PROCESSO: 10264.200585/2024-02
DATA DO PROTOCOLO: 29/01/2024

Confira a autenticidade no enderego http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO , CNPJ n. 90.615.162/0001-27, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS;

E

DUO COZINHA SERVICOS DE ALIMENTACAO LTDA, CNPJ n. 33.636.542/0001-04, neste ato
representado(a) por seu Sécio, Sr(a). CASSIANO DOS SANTOS MELO;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condigbes de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de dezembro de 2023
a 30 de novembro de 2025 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares (Restaurantes,
Churrascarias, Pizzarias, Café coloniais, Lancherias, Bares), com abrangéncia territorial em
Gramado/RS.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
OUTRAS GRATIFICAGOES

CLAUSULA TERCEIRA - DA COBRANGA DE TAXA DE SERVIGO

A empresa acordante cobrara nas notas de fornecimento de alimentagao e bebida, autorizada pela Lei n°
13.419/2017, a taxa adicional de 10% (dez por cento), diretamente do cliente usuario dos mencionados
servigos.

Paragrafo Unico: O valor a ser rateado a titulo de taxa de servigo, considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relagao a cortesias e
descontos concedidos aos clientes usuarios, assim como em caso de permutas com fins publicitarios e de
divulgagdo da empresa.

CLAUSULA QUARTA - DO PERCENTUAL DE RETENGAO DO VALOR ARRECADADO A TiTULO DE
TAXA DE SERVICO

A empresa concordante retera, mensalmente, o percentual previsto no artigo 457, §6°. | e ll, ou seja,
enquanto a empresa permanecer inscrita no regime de tributagao federal diferenciado (SIMPLES nacional)
retera o percentual de 20% (vinte por cento). Entretanto, se for excluida deste regime de tributagéo, passara
a reter o percentual de 33% (trinta e trés por cento) do valor faturado a titulo de taxa de servigo, para
cobertura de despesa de encargos sociais e tributaveis, incidentes ou que venham a incidir sobre o valor
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bruto registrado mensalmente, conforme previséo da lei n® 13.419/ 2017. O saldo restante, de 80% (oitenta
por cento) ou 67% (ou sessenta e sete por cento), serdo distribuidos aos empregados da empresa, de acordo
com o sistema de pontos constantes no quadro de classificagdo de segue:

[Funcao Experiéncia [P6s A partirde 1 |A partirde 2 |A partir de 3
experiéncia jano anos anos
até 1 ano de |De casa De casa De casa
|casa
Gerente 8 pontos 12 pontos 13 pontos 14 pontos 15 pontos
Supervisor 7 pontos 10 pontos 11 pontos 12 pontos 13 pontos
Operacional
Chef de 8 pontos 12 pontos 13 pontos 14 pontos 15 pontos
cozinha
Sub chef 6 pontos 10 pontos 11 pontos 12 pontos 13 pontos
Cozinheiro1 |4 pontos 9 pontos 10 pontos 11 pontos 12 pontos
Cozinheiro 2 |4 pontos 8 pontos 9 pontos 10 pontos 11 pontos
Cozinheiro 3 |4 pontos 7 pontos 8 pontos 9 pontos 10 pontos
Auxiliar de 3 pontos 5 pontos pontos 7 pontos 8 pontos
Cozinha
Auxiliar de 2 pontos 3 pontos 4 pontos 5 pontos |6 pontos
[Limpeza
[Maitre 6 pontos 10 pontos 11 pontos 12 pontos 13 pontos
Gargom 1 5 pontos 8 pontos 9 pontos 10 pontos 11 pontos
Gargom 2 5 pontos 7 pontos 8 pontos 9 pontos 10 pontos
cumin 2 pontos 4 pontos 5 pontos 6 pontos 7 pontos
Copeiro 2 pontos 3 pontos 4 pontos 5 pontos |6 pontos
IRecepcionista |2 pontos 3 pontos 4 pontos 5 pontos |6 pontos
Auxiliar 2 pontos 4 pontos 5 pontos 6 pontos 7 pontos
ladministrativo

Paragrafo Primeiro: Na tabela acima, para cada fungéo prevista, havera acréscimo anual no numero de
pontos, para os primeiros trés anos de contrato de trabalho, ou seja, a cada ano de trabalho, até o limite de
trés anos, o empregado recebera, no més subsequente, o novo percentual sobre o rateio, conforme previsto
na referida tabela. Nao sera considerado para o recebimento de pontos o tempo de contrato de trabalho,

www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?NrSolicitacao=MR002914/2024&CNPJ=90615162000127&CEI=

217



15/02/2024, 11:07 Mediador - Extrato Acordo Coletivo

contratos anteriormente havidos, devendo ser ininterruptos os prazos para o acréscimo de pontos
decorrentes do tempo do contrato de trabalho.

Paragrafo Segundo: Conforme tabela acima, para os novos empregados, durante o periodo de experiéncia
de no maximo 90 (noventa) dias, receberao o equivalente a 50% (cinquenta por cento) da cota parte
referente a taxa de servigo prevista para a respectiva fungédo. Apds este periodo, o empregado recebera, até
completar 12 (doze) meses de contrato de trabalho, a totalidade dos pontos, sendo que os acréscimos de
pontos serdo adotados conforme o paragrafo primeiro.

Paragrafo Terceiro: Em que pese a tabela de pontos tenha sido proporcionalmente adequada, a empresa
acordante consigna que nao havera prejuizos na remuneragao dos trabalhadores.

Paragrafo Quarto: Os numeros de pontos previstos no quadro de classificagdo em anexo s&o para os
empregados contratados em regime de tempo integral, ou seja, de 180 e/ou 220 horas mensais, sendo que,
em caso de empregados com jornada inferior a estas, os pontos serdo pagos proporcionalmente ao nimero
de horas contratadas, utilizando-se como base o divisor de 220.

Paragrafo Quinto: A distribuicdo dos pontos devera ser efetuada juntamente com o pagamento mensal, ou
seja, até o quinto dia do més subsequente da arrecadagao, sendo que o periodo de arrecadagéao para fins de
calculo e distribuigdo sera o interregno entre o primeiro e o ultimo dia de cada més.

Paragrafo Sexto: Nao fardo parte do rateio, consequentemente, nao terdo direito a receber pontos, os
menores aprendizes contratados pela empresa, estagiarios e prestadores de servigo.

Paragrafo Sétimo: Em caso de alteragdo no regime tributario da empresa e alteracéo do percentual de
retengéo para 33% (trinta e trés por cento) sobre os valores arrecadados a titulo de taxa de servigo, previstos
no caput desta clausula, fica autorizada a faculdade da empresa acordante, caso seja de seu interesse, a
aumentar a taxa adicional de 10% (dez por cento) para 12% (doze por cento), diretamente do cliente usuario
dos servicos prevista na clausula “DA COBRANCA DE TAXA DE SERVICO”.

CLAUSULA QUINTA - DA PROPORCIONALIDADE DA FREQUENCIA MENSAL

A importancia a ser distribuida aos empregados, de acordo com o sistema de pontos, obedecera a frequéncia
mensal do empregado, inclusive para os casos de faltas justificadas legalmente, ou seja, o empregado que
faltar ao trabalho de forma justificada tera deduzido o quantitativo dos pontos proporcionalmente aos dias
efetivamente faltados.

Paragrafo Primeiro: O empregado nao tera deduzido o quantitativo dos pontos, previsto no caput, nos casos
de falta justificada decorrente de atestado médicodo empregado e que ndo excedam a 3 (trés) dias, em
periodo de 180 dias. A partir de 4 (quatro) faltas justificadas por atestado médico o empregado ja tera
deduzido o quantitativo dos pontos proporcionalmente aos dias efetivamente faltados. Tal previsao vale
inclusive no caso de atestados de acompanhamento de filhos menores de 16 (dezesseis) anos.

Paragrafo segundo: Os atestados médicos ou comprovantes de justificagdo de faltas deverao ser
apresentados na empresa em até 48 (quarenta e oito) horas, através de documento emitido pelo médico ou
pelo hospital, sendo que o encaminhamento podera ser através de numero de telefone em rede social que
possibilite 0 encaminhamento de imagem a geréncia ou administrativo a fim de viabilizar o repasse em 48
horas do atestado por meio eletrénico, documento este que devera ser apresentado pelo empregado por
meio fisico no dia de retorno ao trabalho na empresa.

Paragrafo terceiro: O descumprimento do encaminhamento do atestado no prazo de até 48 (quarenta e
oito) horas autoriza o empregador a reconhecer como injustificada a falta ao trabalho.

Paragrafo quarto: Em caso de falta injustificada, o empregado que faltar ao trabalho 1 (um) dia sem
apresentar justificativa legal, perdera o direito a 1/3 dos pontos; aquele que faltar 2 (dois) dias, perdera o
direito a 1/2 dos pontos; aquele que faltar 3 (trés) dias ou mais sem apresentar justificativa legal perdera o
direito a totalidade dos pontos do més.
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Paragrafo quinto: O empregado que ndo cumprir toda a jornada, com atrasos ou saidas antecipadas nao
autorizadas ou nao justificadas, perdera o direito ao recebimento dos pontos equivalente ao dia nédo
trabalhado integralmente, com uma tolerancia de 4 (quatro) dias para atrasos de até 5 (cinco) minutos. A
partir do quinto atraso ja perdera o equivalente a um dia de pontinho, durante o periodo de arrecadagao da
taxa de servico.

CLAUSULA SEXTA - DA ALTERAGAO DE FUNGAO

Em caso de alteragéo de fungdo dos empregados, a critério do empregador, havendo previsao de majoragéo
de pontos para a nova fungéo, o empregado somente passara a receber os pontos previstos para a aquela, a
partir do 31° (trigésimo) dia de trabalho.

Paragrafo Primeiro: Fica resguardado o direito do empregador o periodo de trinta dias, a partir da alteragcéo
de fungao, para treinamento e avaliagdo do empregado no desempenho da nova fungao, em sendo
insatisfatéria sua permanéncia na nova fungéo, podera ser reconduzido a antiga.

Paragrafo Segundo: Caso efetivada a alteragédo para a fungdo com previsdo de maior critério de pontos
apos o 31° (trigésimo) dia de trabalho e posteriormente seja conduzido para fungdo com previsao de
recebimento de menor quantidade de pontos, n&o poderado reduzidos os pontos que o empregado esteja
recebendo.

CLAUSULA SETIMA - DA DISTRIBUIGAO DE PONTOS DO PERIODO DE GOZO DE FERIAS

Os empregados em gozo de férias receberao por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar a interrup¢ao do contrato de trabalho. Entretanto,
cabe referir que quando do pagamento das férias, serdo calculadas com a média salarial recebida durante o
periodo aquisitivo, sendo considerado, inclusive, o valor recebido a titulo de pontinhos.

CLAUSULA OITAVA - DA LICENGA MATERNIDADE E BENEFiCIOS PREVIDENCIARIOS

Durante o periodo do gozo de licenga maternidade ou beneficio previdenciario, o empregado néo tera
participacao na distribuicdo da taxa de servigo dos respectivos meses, visto que o calculo do beneficio é
realizado com base na média remuneratéria do empregado.

CLAUSULA NONA - DA INTEGRAGAO NA REMUNERAGAO SALARIAL

A taxa de servigo ora ajustada passa a integrar remuneragao dos empregados, para todos os efeitos legais,
nos termos do artigo 457 da CLT, n&o servindo, no entanto, de base de calculo para as parcelas relativas ao
aviso prévio indenizado, horas extras, adicional noturno e repouso semanal remunerado, conforme previsao
da Sumula 354 do TST.

Paragrafo Unico. Nas rescises contratuais, em caso de aviso prévio indenizado, o empregado n3o tera
direito ao recebimento dos pontos do periodo; em caso de aviso prévio trabalhado, o empregado recebera o
valor dos pontos relativo ao periodo trabalhado.
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CLAUSULA DECIMA - DA ELEIGAO DOS EMPREGADOS REPRESENTANTES

Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de eleigdo entre os mesmos, quatro
representantes, um efetivo e trés suplentes, respectivamente RAFAEL DO AMARAL (CPF n°® 034 221 230 32)
DEISY STELLA WACELESKI (CPF n° 036 646 150-85), DEISE SILVA DE LIMA (CPF n° 007 679 770-84) e
CARLOS ANDRE MEDEIROS LOPES (CPF n° 073 045 993-40) que ter&o a obrigagéo de zelar pelo
cumprimento fiel deste acordo coletivo, inclusive com faculdade de conferir os valores arrecadados a titulo de
taxa de servigo, assim como, o valor do ponto mensal.

Paragrafo Unico. Caso no decorrer da vigéncia deste acordo coletivo todos os representantes acima
nominados tenham seus contratos de trabalho resilidos, ou suspensos por mais de 30 dias, a empresa
acordante compromete-se, no prazo maximo de até 30 dias, requerer junto ao sindicato acordante realizagao
de assembleia especifica para nova eleicao de novos representantes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA DO ACORDO COLETIVO

O prazo da vigéncia do presente acordo sera de 24 (vinte e quatro) meses, a partir de 01 de dezembro de
2023, podendo téo logo expirado, ser prorrogado ou alterado parcial ou totalmente, bastando para tanto,
nova convocagao de Assembleia Geral Extraordinaria,com expressa concordancia da empresa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO

Os empregados representados pelo Sindicato e a empresa acordante obrigam-se a respeitar os termos do
presente acordo no prazo de vigéncia do mesmo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PROTOCOLO E REQUERIMENTO DE REGISTRO DO ACORDO
COLETIVO

O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo, na Delegacia
Regional do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA

As divergéncias oriundas do presente acordo foram dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
OUTRAS NORMAS REFERENTES AADMISSAQ, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATACAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CONTRATO DE TRABALHO INTERMITENTE

Considerando a possibilidade de contratagdo na modalidade de trabalho intermitente; considerando a
necessidade de contratacdo de mé&o de obra suplementar para atendimento da demanda sazonal da nossa
regido, especialmente em razdo de eventos, feiras e festividades municipais e institucionais, periodos de
férias, feriados prolongados e outros; buscando evitar a execugao de jornadas extraordinarias por parte dos
empregados efetivos; buscando coibir a contratagao informal, proporcionar seguranga juridica ao tomador da
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mao de obra e, especialmente, garantir os direitos trabalhistas e previdenciarios daqueles que prestam
servigos eventuais, a Empresa Acordante se dispde a contratar empregados nos termos do artigo 452-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, observadas as seguintes:

1) Nao serdo alcancados aos trabalhadores contratados na modalidade intermitente os beneficios
alcancados aos demais;

2) A taxa de servico sera paga proporcionalmente na forma prevista no presente Acordo Coletivo de Trabalho;

3) Podera ser estabelecido salario hora superior ao piso normativo e ou contratual, de acordo com os valores
usualmente praticados pelo mercado (trabalhadores auténomos também chamados de “extras” em nossa
regiao), ndo gerando equiparacao salarial para com os demais empregados que ocupem a mesma fungéo,
dada as peculiaridades da modalidade de contratagao.

4) Em caso de abertura de vaga para a modalidade mensalista, 0 empregado podera ser convidado a
preencher a vaga e, havendo interesse do empregado no preenchimento da vaga, passara a receber salario
na proporgédo dos demais empregados contratados para a fungéo, bem como todos os demais direitos
previstos na CCT da categoria, sem que tal situagao configure redugao salarial ou alteragdo contratual lesiva.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CONDIGOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS CAMERAS DE SEGURANGA

Declaram os empregados ter ciéncia que nas areas comuns da empresa que, por questdes de seguranga
dos proprios empregados, colaboradores e clientes, existem cameras de seguranga com sistema de video,
razdo pela qual concordam que as filmagens sejam armazenadas e utilizadas para eventuais expedientes
administrativos e policiais.

Paragrafo Unico. Declaram os empregados ter ciéncia de que as filmagens referidas nesta clausula poderéo
permanecer salvas no sistema por até 04 dias, sendo que depois deste periodo podera haver sobreposi¢ao
de filmagens.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA AUTORIZAGAO DE DIVULGAGAO DE IMAGENS

Fica desde ja acordado entre as partes, que os empregados poderao estar sujeitos a ter a suas imagens
divulgadas em publicidade, que envolva o seu setor de trabalho, sem que de tal decorram adicionais
remuneratorios em decorréncia de sua participagao, sendo que a reproducao da imagem fica expressamente
autorizada pelos empregados, para fins de divulgagdo comercial da empresa.

RELAGOES SINDICAIS
CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS CONTRIBUIGOES EM FAVOR DO SINDICATO PROFISSIONAL

A empresa acordante obriga-se a descontar a mensalidade social sindical e contribuicbes aprovadas em
assembleia dos trabalhadores, de todos os seus empregados, e recolhe-las em favor da entidade Sindical,
mediante boleto bancario até o dia 12 do més subsequente ao més do desconto, conforme previsto em
Convengao Coletiva de Trabalho da categoria.

Paragrafo Primeiro. Fica respeitada a liberdade sindical sem periodo determinado para oposi¢do, que deve
ser realizada Unica e exclusivamente no Sindicato.

www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?NrSolicitacao=MR002914/2024&CNPJ=90615162000127&CEI= 6/7



15/02/2024, 11:07 Mediador - Extrato Acordo Coletivo

Paragrafo Segundo. O empregado ficara responsavel por comunicar a empresa em caso de oposig¢ao,
inclusive entregando cépia do documento assinado no Sindicato quando da manifestagdo de oposigao,
ficando impedido o desconto da mensalidade a partir de entéo.

RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS
PRESIDENTE
SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO

CASSIANO DOS SANTOS MELO
sOclo
DUO COZINHA SERVICOS DE ALIMENTACAO LTDA

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA

O

Anexo (PDF)

ANEXO Il - LISTA DE PRESENCA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério da Economia na Internet,

no endereco http://www.mte.gov.br.
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