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SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO , CNPJ n. 90.615.162/0001-27, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS;

E

KONGO PIZZARIA LTDA, CNPJ n. 28.314.637/0001-71, neste ato representado(a) por seu Socio, Sr(a).
TAUANA CORDEIRO OLCZEVSKI,

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de novembro de
2024 a 31 de outubro de 2026 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares (Restaurantes,
Churrascarias, Pizzarias, Café coloniais, Lancherias, Bares), com abrangéncia territorial em
Gramado/RS.

Gratificagbes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outras Gratificacdes

CLAUSULA TERCEIRA - DA COBRANGCA DE TAXA DE SERVICO

A empresa acordante cobrara nas notas de fornecimento de alimentacao e bebidas a taxa adicional de 10%
(dez por cento), diretamente do cliente usuario dos mencionados servicos.

CLAUSULA QUARTA - DO PERCENTUAL DE RETENGCAO DO VALOR ARRECADADO A TiTULO DE
TAXA DE SERVICO



A empresa acordante reterd, mensalmente, a importancia equivalente a 33% (trinta e trés por cento) do
valor faturado a titulo de taxa de servigo, para cobertura de despesas de encargos sociais, previdenciérios e
trabalhistas incidentes ou que venham a incidir sobre o valor bruto registrado mensalmente, conforme
previsdo da Lei n°® 13.419/2017. O saldo restante, de 67% (sessenta e sete por cento), sera distribuido entre
os empregados, observando as regras do quadro de classificacdo que segue:

x PONTOS DE

FUNGAO PARTICIPACAO
SALAO

GERENTE GERAL 32
GERENTE OPERACIONAL JUNIOR 22
GERENTE OPERACIONAL PLENO 23
GERENTE OPERACIONAL SENIOR 24
SUBGERENTE 21
MAITRE JUNIOR 14
MAITRE PLENO 15
MAITRE SENIOR 16
CHEFE DE FILA 12

GARCOM JUNIOR
GARCOM PLENO
GARCOM SENIOR
ESTOQUISTA JUNIOR
ESTOQUISTA PLENO
ESTOQUISTA SENIOR
BARTENDER JUNIOR
BARTENDER PLENO
BARTENDER SENIOR
HOSTESS JUNIOR
HOSTESS PLENO
HOSTESS SENIOR
RECREACIONISTA JUNIOR
RECREACIONISTA PLENO
RECREACIONISTA SENIOR
CAIXA JUNIOR

CAIXA PLENO

CAIXA SENIOR
ANIMADOR JUNIOR
ANIMADOR PLENO
ANIMADOR SENIOR
AUXILIAR DE LIMPEZA |
AUXILIAR DE LIMPEZA 11
AUXILIAR DE LIMPEZA 111
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ADMINISTRATIVO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO (RH/FINANCEIRO) 10
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (RH/FINANCEIRO) 12
ANALISTA ADMINISTRATIVO (RH/FINANCEIRO) 14

COZINHA



PI1ZZAIOLO I 10

PIZZAIOLO I 11
PIZZAIOLO Il 12
SUBCHEF PI1ZZAIOLO 14
CHEF PIZZAIOLO 18

AUXILIAR DE COZINHA STEWARD |
AUXILIAR DE COZINHA STEWARD I
AUXILIAR DE COZINHA STEWARD I
AUXILIAR DE COZINHA MONTADOR |
AUXILIAR DE COZINHA MONTADOR I
AUXILIAR DE COZINHA MONTADOR I
COZINHEIRO(A) |

COZINHEIRO(A) Il

COZINHEIRO(A) 111
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Paragrafo primeiro: A mudanca de classe depende do atendimento cumulativo dos seguintes requisitos:

| - De Junior para Pleno (ou de classe | para classe ll):

a) 1° requisito: 06 (seis) meses de servico continuo na empresa;

b) 2° requisito: ter assiduidade comprovada (auséncia de faltas injustificadas);

c) 3° requisito: registrar diaria e corretamente o controle de ponto; ou seja, caso o0 departamento de recursos
humanos necessite preencher eventual lacuna, o requisito ndo estara atendido, reiniciando a contagem do
prazo de seis meses do 1° requisito, supra,

d) 4° requisito: Nao possuir adverténcia escrita durante 06 meses ou suspensao escrita durante 03 meses.

Il - De Pleno para Sénior (ou de classe Il para classe lll):

a) 1° requisito: 02 (dois) anos de exercicio da fungéo de “Pleno” na empresa;

b) 2° requisito: ter assiduidade comprovada (auséncia de faltas injustificadas);



c¢) 3° requisito: registrar diaria e corretamente o controle de ponto; ou seja, caso 0 departamento de recursos
humanos necessite preencher eventual lacuna, o requisito ndo estara atendido, reiniciando a contagem do
prazo de dois anos do 1° requisito, supra,;

d) 4° requisito: Nao possuir adverténcia escrita durante 06 meses ou suspensao escrita durante 03 meses.

Paragrafo segundo: Os requisitos para mudanca de classe (promogdo) comegcam a valer somente a
partir da vigéncia do presente acordo coletivo. Portanto, os empregados admitidos anteriormente a
vigéncia do presente acordo, mesmo que ja tenham cumprido os requisitos acima estabelecidos (tempo de
servico e assiduidade por exemplo), ndo serdo automaticamente promovidos.

Paragrafo terceiro: Também se aplicam os critérios acima para a mudanca de nivel dos
trabalhadores dos setores “administrativo” e “cozinha”.

Paragrafo quarto: A empresa podera promover o funcionério de classe, independentemente dos
requisitos supra, se entender que ha merecimento, desde que haja avaliagdo escrita contendo os
motivos da promocéao (a exemplo de cursos ou capacitacdo comprovada).

Paragrafo quinto: Os nimeros de pontos previstos no quadro de classificacdo sdo para os empregados
contratados em regime de tempo integral, sendo que, em caso de empregados com jornada inferior, os
pontos serdo pagos proporcionalmente ao niumero de horas contratadas, utilizando-se como base o divisor
de 220.

Paragrafo sexto: O valor a ser rateado a titulo de taxa de servico considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relacéo a cortesias e
descontos concedidos aos clientes usuérios, assim como em caso de permutas com fins publicitarios e de
divulgacéo da empresa.

CLAUSULA QUINTA - COBRANGA DE GORJETAS - FALTA GRAVE

Por conta da cobranca da taxa de servigco, onde a empresa compromete-se em estimular de todas as
formas o efetivo pagamento pelo cliente usuario dos servicos e produtos oferecidos, estabelecem as partes
gue constitui falta grave a cobranca de gorjetas — pelos funcionarios — diretamente aos clientes. Outrossim,
reconhecem o0s signatarios que o pagamento direto ao funcionario, por iniciativa do cliente, é absolutamente
eventual. Assim, se o consumidor optar pelo pagamento espontaneo de gorjeta (complementar ou nédo a
taxa de servico), o valor pertencera ao empregado a quem o montante foi entregue. A inexisténcia de
informacao escrita, pelo trabalhador, acerca dos valores percebidos a titulo de gorjeta paga
espontaneamente pelo cliente corresponde ao reconhecimento do ndo recebimento de qualquer importancia
a tal titulo.

CLAUSULA SEXTA - MENORES APRENDIZES, ESTAGIARIOS E PRESTADORES DE SERVIGCO



Nao fardo parte do rateio (consequentemente ndo terdo direito a receber pontos) os menores aprendizes
contratados pela empresa, estagiarios e prestadores de servico.

CLAUSULA SETIMA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS - FALTAS

A distribuicdo dos pontos devera ser efetuada juntamente com o pagamento mensal, ou seja, até o 5° dia do
més subsequente da arrecadacéo, sendo que o periodo de arrecadacéo para fins de calculo e distribuicdo
sera entre 0 primeiro e o Ultimo dia do més anterior ao do pagamento.

Paragrafo Unico. Em caso de falta(s) injustificada(s): se o funcionario faltar 1 (um) dia no més, perdera
1/3 (= 10 dias) do valor dos pontos daquele més; se faltar 2 (dois) dias no més, perdera 2/3 (= 20 dias) do
valor dos pontos daquele més; e se faltar 3 (trés) dias no més, perdera todos os pontos do més.

Se a falta for legalmente justificada, ndo se aplicarédo as regras acima, tendo o empregado o direito ao
recebimento integral da taxa de servico, inclusive nos dias em que justificar sua auséncia.

CLAUSULA OITAVA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS DO PERIODO DE GOZO DE FERIAS

Os empregados em gozo de férias receberdo, por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar o descanso. Da mesma forma, quando do
pagamento das férias, estas serdo calculadas com a média salarial recebida durante o periodo aquisitivo,
considerando, inclusive, o valor recebido a titulo de taxa de servico.

CLAUSULA NONA - DAS ELEICOES DOS EMPREGADOS REPRESENTANTES

Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de eleigdo entre os mesmos, quatro
representantes da empresa acordante, sendo um efetivo e trés suplentes, respectivamente, CARLA
CRISTINA DA SILVA (CPF 014 712 840-42), CRISTINA BATISTA GOMES (CPF 704 901 312-98),
MATHEUS GARCIA SOARES (CPF 020 532 560-28) e YGOR JORDAN DE BRITO MELO (CPF 022 963
782-50), que terdo a obrigacéo de zelarem pelo cumprimento fiel deste acordo coletivo, inclusive com
faculdade de conferir os valores arrecadados a titulo de taxa de servi¢o, assim como, o valor do ponto
mensal.

Paragrafo Unico: Por ndo se tratar de empresa com mais de 60 (sessenta) empregados, a representacéo
de empregados prevista nesta clausula ndo se enquadra como comissdo de empregados prevista na Lei
13.419/2017, sendo que os empregados eleitos ndo gozardo da garantia de emprego prevista na referida



Lei. Assim, caso o titular e suplentes sejam desligados da empresa, o Sindicato promovera uma nova
assembleia, indicando a empresa os novos empregados representantes (1 efetivo e 3 suplentes).

CLAUSULA DECIMA - DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA

As divergéncias oriundas do presente acordo serdo dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS CONTRIBUIGOES EM FAVOR DO SINDICATO PROFISSIONAL

A empresa acordante obriga-se a descontar a mensalidade social sindical e contribuicdes aprovadas em
assembleia dos trabalhadores, de todos os seus empregados, e recolhe-las em favor da entidade Sindical,
mediante boleto bancario até o dia 12 do més subsequente ao més do desconto, conforme previsto na
Convencéo Coletiva de Trabalho da categoria.

Paragrafo Primeiro. Fica respeitada a liberdade sindical sem periodo determinado para oposicdo, que deve
ser realizada Unica e exclusivamente no Sindicato por conta e risco do Sindicato Profissional.

Paragrafo Segundo. O empregado ficard responsavel por comunicar & empresa em caso de oposicao,
inclusive entregando cdpia do documento assinado no Sindicato quando da manifestacdo de oposicao,
ficando impedido o desconto da mensalidade a partir de ent&o.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LICENCA MATERNIDADE E BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

As empregadas que estiverem em licenca maternidade nao terdo participagédo da distribuicdo de pontos. Em
caso de acidente do trabalho, doenca profissional ou doenca simples, que enseje a implantacdo de
beneficio previdenciario, 0 empregado terd direito de receber a taxa de servigco durante o periodo que é
encargo do empregador pagar o salario. A partir do beneficio implantado, cabe ao érgéo previdenciério o
pagamento dos salarios enquanto perdurar o beneficio, sendo que desde aquela data até a alta
previdenciaria, ndo tera mais direito a percepcao do rateio da taxa de servico, haja vista o beneficio ser
calculado com média remuneratéria composta pela inclusédo da taxa de servico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA INTEGRAGAO NA REMUNERAGAO SALARIAL

A taxa de servico ora ajustada passa a integrar remuneracédo dos empregados, para todos os efeitos
legais, nos termos do art. 457 da CLT, ndo servindo, no entanto, de base de célculo para as parcelas
relativas ao aviso prévio, inclusive indenizado, horas extras, adicional noturno e repouso semanal
remunerado, conforme previsdo da Sumula 354 do TST.

Paragrafo Unico: Nas rescisfes contratuais, em caso de aviso prévio indenizado, o empregado nado tera
direito ao recebimento dos pontos do periodo; em caso de aviso prévio trabalhado, o empregado recebera o



valor dos pontos relativo ao periodo trabalhado. Para pagamento da proporcionalidade prevista na Lei n°
12.506/2011, sera considerada a média dos pontos dos ultimos 12 meses de contrato, ou da
contratualidade, se inferior a 12 meses.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PREMIACAO

Nos termos dos 88 2° e 4° do art. 457 da CLT, a empresa pagara um prémio em dinheiro, duas vezes, no
dia 05 de maio do ano de 2025 e no dia 05 de novembro do ano de 2025, no dia 05 de maio de 2026 e
no dia 05 de novembro de 2026.0 valor do prémio sera igual para todos, mas pago somente aos
funcionarios que cumprirem os requisitos descritos no paragrafo terceiro desta clausula.

Paragrafo primeiro. O valor do prémio sera equivalente a 1 (um) ponto, tendo como referéncia o més em
gue a taxa de servico atingiu sua melhor média mensal (no periodo de 01.11.2024 a 30.04.2025 e
01.05.2025 a 31.10.2025) e (01.11.2025 a 30.04.2026 e 01.05.2026 a 31.10.2026)

Paragrafo segundo. No inicio do més de maio de 2025/2026 e no inicio do més novembro de 2024/2025, o
departamento financeiro da empresa vai apurar o valor do ponto dos meses. Em seguida, vai constatar em
gual més o ponto atingiu seu maior valor do semestre. Ato continuo, o prémio seréa correspondente a 1 (um)
ponto do maior més do semestre.

Paragrafo terceiro. O prémio somente sera devido ao funcionario que atender cumulativamente os
seguintes requisitos:

a) ter assiduidade comprovada (auséncia de faltas injustificadas) durante o periodo de 01.11.2024 a
30.04.2025 e depois do periodo de 01.05.2025 a 31.10.2025; uma ou mais faltas exclui o prémio;
01.11.2025 a 30.04.2026 e depois no periodo de 01.05.2026 a 31.10.2026.

b) ter registro diario e correto do controle de horario no periodo de 01.11.2024 a 30.04.2025 e depois do
periodo de 01.05.2025 a 31.10.2025, e de 01.11.2025 a 30.04.2026 e 01.05.2026 a 31.10.2026 tolerando-se
apenas duas auséncias de marcacao correta por més, o que sera apurado pelo departamento de recursos
humanos;

¢) ndo possuir qualquer adverténcia escrita ou suspensao;

d) ter trabalhado, pelo menos, durante todo o periodo de vigéncia do presente acordo coletivo de trabalho;
portanto, ndo havera prémio proporcional.



Paragrafo quarto: Em caso de pandemia e/ou decreto de calamidade publica que ocorra durante a vigéncia
do presente acordo coletivo, o prémio nao sera exigivel.

Paragrafo quinto: Ajustam os signatarios que o prémio nao tera natureza salarial. Por isso, ndo integrara a
remuneracao para qualquer efeito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA DO ACORDO COLETIVO

O prazo da vigéncia do presente acordo sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir de 01° de
novembro de 2024, podendo, tdo logo expirado, ser prorrogado ou alterado parcialmente ou totalmente,
bastando para tanto nova convocacao de Assembleia Geral Extraordinaria, com expressa concordancia da
empresa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO CUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO

Os empregados representados pelo Sindicato, e a empresa acordante, obrigam-se a respeitar os termos do
presente acordo no prazo de vigéncia do mesmao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO PROTOCOLO E REQUERIMENTO DE REGISTRO DO ACORDO
COLETIVO

O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo na Delegacia
Regional do Trabalho.

Relacdes de Trabalho — Condi¢Bes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Outras normas referentes a condi¢des para o exercicio do trabalho

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS HORAS EXTRAS EM ATIVIDADE INSALUBRE



E autorizada a prorrogac&o de jornada para empregados que laboram expostos a condi¢des insalubres,
sem prévia autorizacao do Ministério do Trabalho, conforme exposto no artigo 611-A, Xlll, da CLT.

Saude e Seguranca do Trabalhador

Condicdes de Ambiente de Trabalho

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS CAMERAS DE SEGURANCA

Declaram os empregados ter ciéncia que nas areas comuns da empresa que, por questdes de seguranca
dos préprios empregados, clientes e terceiros, existem cameras de seguranca com sistema de video, razdo
pela qual concordam que as filmagens sejam armazenadas e utilizadas para eventuais expedientes
administrativos e policiais.

CLAUSULA VIGESIMA - DA AUTORIZACAO DE DIVULGACAO DE IMAGENS

Fica desde ja acordado entre as partes, que os empregados poderao estar sujeitos a ter a suas imagens
divulgadas em publicidade que envolva o seu setor de trabalho, sem que de tal circunstancia decorram
adicionais remuneratoérios em decorréncia de sua participacdo, sendo que a reproducao da imagem fica
expressamente autorizada pelos empregados, para fins de divulgacdo comercial da empresa.

RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS
Presidente
SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO

TAUANA CORDEIRO OLCZEVSKI
Sécio
KONGO PIZZARIA LTDA

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA

Anexo (PDF)


https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR071200_20242024_12_04T09_50_12.pdf

ANEXO Il - LISTA DE PRESENCA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.


https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR071200_20242024_12_04T09_50_27.pdf

