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SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO , CNPJ n. 90.615.162/0001-27, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS;

E

IL PIACERE RESTAURANTE LTDA, CNPJ n. 30.420.859/0001-10, neste ato representado(a) por seu
Sécio, Sr(a). ENZO AUGSTEN ECKER;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2025 a
30 de abril de 2027 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares (Restaurantes,
Churrascarias, Pizzarias, Café coloniais, Lancherias, Bares), com abrangéncia territorial em
Gramado/RS.

Gratificagbes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outras Gratificacdes

CLAUSULA TERCEIRA - DA COBRANGCA DE TAXA DE SERVICO

A empresa acordante cobrard nas notas de fornecimento de alimentacdo e bebidas, autorizada pela Lei n°
13.419/2017, a taxa adicional de 10% (dez por cento) ou mais, diretamente do cliente usuario dos
mencionados servigcos e produtos.

Paragrafo Unico. O valor a ser rateado a titulo de taxa de servigo, considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relacdo a cortesias e
descontos concedidos aos usuarios, assim como em caso de permutas com fins publicitarios e de
divulgacéo da empresa.



CLAUSULA QUARTA - DO PERCENT. DE RET. E DA DIST. DO VAL. ARRECAD. A TITULO DE TAXA
DE SERVICO

A empresa acordante distribuira os valores arrecadados a titulo de taxa de servico, descontada a retengéo
de 33% (trinta e trés por cento) pertinente ao regime tributario aplicado a empresa, conforme o sistema de
pontos constante no quadro a seguir exposto:

FUNCAO PONTOS
GERENTE GERAL 40
GERENTE DE RESTAURANTE 35
SUBGERENTE DE RESTAURANTE 30
SUPERVISOR DE CAIXA 20
SUPERVISOR ADMNISTRATIVO 20
AUXILIAR DE ESCRITORIO 8
RECEPCIONISTA DE RESTAURANTE 10
CAIXA 15
BARTENDER CHEFE 25
BARTENDER AUXILIAR 15
COPEIRO 10
CHEF DE COZINHA 30
CHEF DE PIZZARIA 30
SUB CHEF DE COZINHA 25
SUB CHEF DE PIZZARIA 25
1° COZINHEIRO 20
2 9 COZINHEIRO 15
AUXILIAR DE COZINHA 10
AUXILIAR DE PIZZARIA 10
AUXILIAR DE LIMPEZA 10
SUPERVISOR DE ALMOXARIFADO 20
ALMOXARIFE 8
MAITRE 30
GARCOM PLENO 25
GARCOM INTERMEDIARIO 20
GARCOM JUNIOR 15
CUMIM 10
1° ASSADOR 20
2° ASSADOR 15
1° PIZZAIOLO 20
2° PIZZAIOLO 15

Paragrafo Primeiro. Os nimeros de pontos previstos no quadro de classificacdo acima sado para 0s
empregados contratados em regime de tempo integral, ou seja, de 180 e/ou 220 horas mensais, sendo que,
em caso de empregados com jornada inferior a estas, 0os pontos serdo pagos proporcionalmente ao nimero
de horas contratadas, utilizando-se como base o divisor de 220.



Paragrafo Segundo. A distribuicdo dos pontos devera ser efetuada juntamente com o pagamento do més
subsequente ao da arrecadacéo, sendo que o periodo de arrecadacédo para fins de calculo e distribuicédo
sera compreendido entre os dias 01 e 30 do més anterior ao do pagamento.

Paragrafo Terceiro. Os novos empregados, no periodo de experiéncia, terdo direito a 50% (cinquenta por
cento) de participacéo de pontos, conforme quadro de pontos, a exce¢do dos gargons, que terdo
regramento préprio, nos termos da clausula seguinte.

Paragrafo Quarto. Nao fardo parte do rateio, consequentemente, ndo terdo direito a receber pontos, os
menores aprendizes contratados pela empresa, teleoperadores, motociclistas, estagiérios e prestadores de
servico.

Paragrafo Quinto. Em caso de alteracdo no regime tributario da empresa, ou seja, para o regime
simplificado, fica obrigada a alterar o percentual de retencéo para 20% (vinte por cento) sobre os valores
arrecadados a titulo de taxa de servigo.

CLAUSULA QUINTA - DA ALTERACAO DE NiVEL DA FUNCAO GARCOM

Os empregados na funcdo garcom terdo alteracao de nivel da funcao, a ser regida da seguinte forma:

Paragrafo Primeiro. A pontuacgdo para a funcdo de garcom sera estabelecida por tempo de casa, tendo
como base a tabela de pontos da Clausula Segunda.

Paragrafo Segundo. Os empregados contratados em periodo de experiéncia para a fungéo garcom, teréo
direito a 50% (cinquenta por cento) de participacéo de pontos em relagédo a fungdo Gargcom Junior,
conforme quadro de pontos discriminado na Clausula Segunda.

Paragrafo Terceiro. Passado o prazo do contrato de experiéncia, 0 empregado passara a receber o
nimero de pontos equivalente a funcao de Gargom Junior, pelo periodo de 12 (doze) meses.

Paragrafo Quarto. A alteracdo da funcdo de Garcom Junior para a funcdo de Gargcom Intermediario, devera
respeitar o periodo minimo de 12 (doze) meses na funcao Garcom Junior, desconsiderando o periodo de
contrato de experiéncia.

Paragrafo Quinto. A alteracdo da funcéo de Garcom Intermediario para a fungdo de Garcom de Pleno,
devera respeitar o periodo minimo de 12 (doze) meses de exercicio na funcdo Garcom Intermediario,
desconsiderando o periodo de experiéncia caso o ingresso do colaborador tenha sido nesta funcao.

Paragrafo Sexto. Os empregados serdo contratados, preferencialmente, para a fungdo de Gargom Junior.
Entretanto, se 0 empregado comprovar experiéncia anterior de no minimo 2 (dois) anos na funcdo, com
registro em CTPS, ou curso de especializacéo na area, podera ser contratado na fungdo de Gar¢gom
Intermediario, devendo respeitar as mesmas regras do contrato de experiéncia e do Paragrafo Quinto em
caso de avanco. Da mesma forma, podera ser contratado diretamente na funcdo de garcom pleno, se o
empregado comprovar experiéncia anterior de no minimo 4 (quatro) anos na funcao, com registro em CTPS,
ou curso de especializacdo na area. A alteracao de funcdo podera ser realizada pela empresa a qualquer
tempo, apds comprovacao pelo funcionario de curso de especializacdo com no minimo 40 horas/aula.

CLAUSULA SEXTA - DA PROPORCIONALIDADE DA FREQUENCIA MENSAL



A importancia a ser distribuida aos empregados, de acordo com o sistema de pontos, obedecera a
proporcionalidade da frequéncia mensal, inclusive para o caso de faltas justificadas, ocasido que participara
proporcionalmente aos dias efetivamente trabalhados, ressalvadas as hipdteses previstas no paragrafo
guinto desta clausula.

Paragrafo Primeiro. Em caso de falta injustificada, o empregado que faltar ao trabalho 01 (um) dia sem
apresentar justificativa legal, perdera o direito a 1/3 dos pontos; aquele que faltar 02 (dois) dias sem
apresentar justificativa legal, perdera o direito a 2/3 dos pontos; e, perdera o direito aos pontos do més o
empregado que neste faltar ao servigo por 03 (trés) ou mais dias, sem nenhuma justificativa legal.

Paragrafo Segundo. O empregado que for suspenso, tera descontado os dias de suspenséao para fins de
calculo dos valores arrecadados a titulo de taxa de servigo, na mesma propor¢ao das faltas injustificadas
previstas no paragrafo primeiro da presente clausula.

Paragrafo Terceiro. O empregado que ndo cumprir integralmente a jornada de trabalho, devido a atrasos,
saidas antecipadas ou abandono do posto de trabalho, sem autorizacédo de seu superior hierarquico, ou ndo
justificadas, perdera o direito a 1/3 dos pontos para cada ocorréncia.

Paragrafo Quarto. O comprovante de comparecimento (médico, odontoldgico, exames, etc.) ndo justifica a
falta ao trabalho, razdo pela qual o empregado somente tera direito a participacéo na distribuicdo da taxa de
servico do dia correspondente se houver trabalhado por 04 horas ou mais no respectivo dia.

Paragrafo Quinto. As faltas justificadas decorrentes exclusivamente de Licenca Nojo, Acidente de
Trabalho, Licenca Paternidade ou Convocacéo Judicial serdo consideradas, para efeito do calculo da taxa
de servico, como dias efetivamente trabalhados pelo empregado, ndo implicando qualquer reducao
proporcional nos pontos relativos ao respectivo més.

CLAUSULA SETIMA - COBRANCA DE GORJETAS - FALTA GRAVE

Por conta da cobrancga da taxa de servigo, onde a empresa compromete-se em estimular de todas as
formas o efetivo pagamento pelo cliente usuario dos servicos e produtos oferecidos, as partes estabelecem
gue constitui falta grave a cobranca de gorjetas pelos empregados diretamente aos clientes.

CLAUSULA OITAVA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS DO PERIODO DE GOZO DE FERIAS

Os empregados em gozo de férias receberdo, por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar a interrupcao do contrato de trabalho. Da mesma
forma, quando do pagamento das férias, serdo calculadas com a média salarial recebida durante o periodo
aquisitivo, considerando, inclusive, o valor recebido a titulo de pontos de distribuicdo da taxa de servico.

CLAUSULA NONA - DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA



As divergéncias oriundas do presente acordo serao dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

CLAUSULA DECIMA - DA LICENCA MATERNIDADE E BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

Durante o periodo do gozo de licengca maternidade ou beneficio previdenciario, o empregado nao tera
participacdo na distribuicdo da taxa de servigo dos respectivos meses, visto que o calculo do beneficio é
realizado com base na média remuneratéria do empregado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA INTEGRACAO NA REMUNERACAO SALARIAL

A taxa de servigco ora ajustada passa a integrar remuneracdo dos empregados, para todos os efeitos legais,

nos termos do artigo 457 da CLT, nao servindo, no entanto, de base de célculo para as parcelas relativas ao
aviso prévio indenizado, horas extras, adicional noturno e repouso semanal remunerado, conforme previsao
da Sumula 354 do TST.

Paragrafo Unico. Nas rescisbes contratuais, em caso de aviso prévio indenizado, o empregado nio tera
direito ao recebimento dos pontos do periodo; em caso de aviso prévio trabalhado, o0 empregado recebera o
valor dos pontos relativo ao periodo trabalhado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ELEICAO DOS EMPREGADOS REPRESENTANTES

Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de eleigdo entre 0s mesmos, trés
representantes, um efetivo e dois suplentes, respectivamente, JOAO ALVARO MOREIRA BORGES
JUNIOR, CPF n° 019.135.180-60, CARMEN REGINA DE CASTRO PINHO, CPF n°® 781.323.390-53 e,
ISRAEL JOSE HERMENEGILDO DOS SANTOS, CPF n° 034.066.450-97, que terdo a obrigacéo de zelar
pelo cumprimento fiel deste acordo coletivo, inclusive com faculdade de conferir os valores arrecadados a
titulo de taxa de servigco, assim como, o valor do ponto mensal.

Paragrafo Unico. Caso no decorrer da vigéncia deste acordo coletivo todos os representantes acima
nominados tenham seus contratos de trabalho resilidos, ou suspensos por mais de 30 dias, a empresa
acordante compromete-se, ho prazo maximo de até 30 dias, requerer junto ao sindicato acordante
realizacdo de assembleia especifica para nova eleigcdo de novos representantes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO ACORDO COLETIVO



O prazo da vigéncia do presente acordo sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir 01 de maio de
2025, podendo téo logo expirado, ser prorrogado ou alterado parcialmente ou totalmente, bastando para
tanto, nova convocacao de Assembléia Geral Extraordinaria, com expressa concordancia da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO CUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO

Os empregados representados pelo Sindicato, e a empresa acordante, obrigam-se a respeitar os termos do
presente acordo no prazo de vigéncia do mesmo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PROTOCOLO E REQUERIMENTO DE REGISTRO DO ACORDO
COLETIVO

O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo, na Delegacia
Regional do Trabalho.

Relacdes de Trabalho — Condi¢Bes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Outras normas referentes a condicdes para o exercicio do trabalho

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS HORAS EXTRAS EM ATIVIDADE INSALUBRE

E autorizada a prorrogacéo de jornada para empregados que laboram expostos a condi¢des insalubres,
sem prévia autorizacao do Ministério do Trabalho, conforme exposto no artigo 611-A, XIll, da CLT.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPONIBILIZACAO DIGITAL DE CONTRACHEQUES E CONTROLE DE
PONTO

A empresa podera realizar, exclusivamente em formato digital, a disponibilizagdo dos contracheques e o
registro e assinatura do ponto dos empregados, mediante acesso individualizado em plataforma eletrénica
segura. Os empregados deverdo acessar mensalmente o portal disponibilizado pela empresa, utilizando
login e senha proprios, cabendo-lhes a responsabilidade pela consulta, conferéncia e eventual manifestacéo
sobre os registros apresentados.

Paragrafo Primeiro. A empresa compromete-se a garantir 0 acesso continuo e seguro ao portal eletrdnico,
bem como assegurar o sigilo das informacdes pessoais e laborais dos empregados.



Paragrafo Segundo. Em caso de impossibilidade técnica ou indisponibilidade prolongada do sistema, a
empresa providenciara alternativa fisica temporaria para entrega dos contracheques e registro de ponto,
comunicando previamente aos empregados.

Paragrafo Terceiro. Os empregados seréo previamente orientados quanto a forma de acesso e utilizagédo
da plataforma digital disponibilizada pela empresa, ficando esta documentacao disponivel para consulta em
caso de fiscaliza¢do ou questionamento judicial.

Jornada de Trabalho — Duracéao, Distribuicdo, Controle, Faltas

Descanso Semanal

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO TRABALHO AOS DOMINGOS

Em decorréncia da sazonalidade turistica da regido abrangida por essa categoria econdmica considera-se
domingo como dia util para fins de trabalho pelos empregados da empresa acordante, tanto para homens
como para mulheres.

Saude e Seguranca do Trabalhador

Condicdes de Ambiente de Trabalho

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS CAMERAS DE SEGURANCA

Declaram os empregados ter ciéncia que nas areas comuns do estabelecimento comercial da empresa ora
acordante, existem cameras de seguranca com sistema de video por questdes de seguranca dos proprios
empregados, colaboradores e clientes, razédo pela qual concordam que as filmagens sejam armazenadas e
utilizadas para eventuais expedientes administrativos e policiais.

CLAUSULA VIGESIMA - DA AUTORIZAGAO DE DIVULGAGAO DE IMAGENS

Fica desde ja acordado entre as partes, que os empregados poderdo estar sujeitos a ter suas imagens
divulgadas em publicidade que envolva o seu setor de trabalho, sem que de tal decorram quanto aos
adicionais remuneratoérios em decorréncia de sua participagédo, sendo que a reproducdo da imagem fica
expressamente autorizada pelos empregados, para fins de divulgagdo comercial da empresa.

Relagdes Sindicais

Contribui¢cdes Sindicais



CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS CONTRIBUICOES EM FAVOR DO SINDICATO
PROFISSIONAL

A empresa acordante obriga-se a descontar a mensalidade social sindical e contribuicdes aprovadas em
assembleia dos trabalhadores, de todos os seus empregados, e recolhe-las em favor da entidade Sindical,
mediante boleto bancario até o dia 12 do més subsequente ao més do desconto, conforme previsto na
Convencéo Coletiva de Trabalho da categoria.

Paragrafo Primeiro. Fica respeitada a liberdade sindical sem periodo determinado para oposi¢éo, que deve
ser realizada Unica e exclusivamente no Sindicato por conta e risco do Sindicato Profissional.

Paragrafo Segundo. O empregado ficard responsavel por comunicar a empresa em caso de oposicao,
inclusive entregando cépia do documento assinado no Sindicato quando da manifestacdo de oposicao,
ficando impedido o desconto da mensalidade a partir de entao.

}
RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS
Presidente
SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO
ENZO AUGSTEN ECKER
Sécio
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A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.
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