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SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO, CNPJ n. 90.615.162/0001-27, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS;

E

ERA DO FOGO FONDUE TEMATICO LTDA, CNPJ n. 57.696.373/0001-66, neste ato representado(a) por
seu Sécio, Sr(a). CLAUDIO EDUARDO ENZWEILER KNY;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2025 a
30 de abril de 2027 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares (Restaurantes,
Churrascarias, Pizzarias, Café coloniais, Lancherias, Bares), com abrangéncia territorial em
Gramado/RS.

Gratificagbes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outras Gratificacdes

CLAUSULA TERCEIRA - DA COBRANGCA DE TAXA DE SERVICO

A empresa acordante cobrara nas notas de fornecimento de alimentacao, bebidas e outros, autorizada pela
Lei n°® 13.419/2017, a taxa adicional de 10% (dez por cento) ou mais, diretamente do cliente usuario dos
mencionados servigos.

Paragrafo Unico. O valor a ser rateado a titulo de taxa de servigo, considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relacdo a cortesias e
descontos concedidos aos clientes usuarios, assim como em caso de permutas com fins publicitarios e de
divulgacéo da empresa.



CLAUSULA QUARTA - DO PERCENTUAL DE RETENGCAO DO VALOR ARRECADADO A TiTULO DE
TAXA DE SERVICO

A empresa acordante distribuira os valores arrecadados a titulo de taxa de servico, descontada a retengéo
de 33% (trinta e trés por cento), caso o regime tributario aplicado a empresa seja do Lucro Presumido ou
Lucro Real, ou 20% (vinte por cento) para o caso de ser optante pelo SIMPLES nacional, observados os
seguintes critérios:

FUNCAO PONTOS
GERENTE GERAL 32
SUPERVISOR DE 26
ATENDIMENTO

GERENTE DE ATENDIMENTO 22
SENIOR

GERENTE DE ATENDIMENTO 20
PLENO

GERENTE DE ATENDIMENTO 18
JUNIOR

SUPERVISOR 20
ADMINISTRATIVO

SUPERVISOR DE COZINHA 22
SENIOR

SUPERVISOR DE COZINHA 20
PLENO

CHEFE DE COZINHA SENIOR 18
CHEFE DE COZINHA PLENO 14
CHEFE DE COZINHA JUNIOR 12
MONITOR LIDER SENIOR 16
MONITOR LIDER PLENO 14
MONITOR LIDER JUNIOR 12
FINANCEIRO 14
ANIMADOR SENIOR 10
ANIMADOR PLENO 8
ANIMADOR JUNIOR 6
BARTENDER/BARMAN 10
GARCOM TREINADOR 10
GARCOM PLENO 8
GARCOM JUNIOR 6
COPEIRO PLENO 8
COPEIRO JUNIOR 6
CAIXA PLENO 8
CAIXA JUNIOR 6
COZINHEIRO TREINADOR 10
COZINHEIRO 8
AUXILIAR DE COZINHA 8

PLENO



AUXILIAR DE COZINHA 6
JUNIOR

RECREACIONISTA PLENO
RECREACIONISTA JUNIOR
RECEPCIONISTA PLENO
RECEPCIONISTA JUNIOR
ALMOXARIFE

AUXILIAR DE ESCRITORIO
STEWARD PLENO
STEWARD JR

VENDEDOR DE LOJA
ORIENTADOR DE TRAFEGO
SECRETARIA

VIGIA
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Paragrafo primeiro. Os nimeros de pontos previstos no quadro acima sao para os empregados
contratados em regime de tempo integral, ou seja, de 220 horas mensais, sendo que, em caso de
empregados com jornada inferior a estas, 0s pontos serdo pagos proporcionalmente ao nimero de horas
contratadas, utilizando-se como base o divisor de 220.

Paragrafo Segundo. Nao fardo parte do rateio, consequentemente, ndo terdo direito a receber pontos, os
aprendizes contratados pela empresa e estagiarios.

Paragrafo Terceiro. A distribuicdo dos pontos deverd ser efetuada juntamente com o pagamento mensal,
ou seja, até o dia 05 do més subsequente da arrecadacao, sendo que o periodo de arrecadacao para fins
de e distribuic@o sera entre o primeiro e o ultimo dia do més anterior ao do pagamento.

CLAUSULA QUINTA - DA PROPORCIONALIDADE DA FREQUENCIA MENSAL

A importancia a ser distribuida aos empregados, de acordo com o sistema de pontos, obedecera a
proporcionalidade da frequéncia mensal, observados os seguintes critérios:

a) O empregado que faltar no periodo considerado de arrecadacédo, de maneira justificada, participara
proporcionalmente do rateio dos valores arrecadados a titulo de taxa de servico;

b) Em caso de falta injustificada, o empregado que faltar ao trabalho 01 (um) dia sem apresentar
justificativa legal, perdera o direito a 1/3 dos pontos; aquele que faltar 02 (dois) dias sem apresentar
justificativa legal, perderda o direito a 2/3 dos pontos; e, perdera o direito aos pontos do més o empregado
gue neste faltar ao servigco por 03 (trés) ou mais dias, sem nenhuma justificativa legal.

c) O empregado que faltar ao trabalho e apresentar atestado de acompanhamento médico de filho de
até 16 anos néo tera participacdo do recebimento de valores de taxa de servigo referente aos dias faltados;

d) O empregado que ndo cumprir integralmente a jornada de trabalho, com atrasos ou saidas
antecipadas nao autorizadas ou ndo justificadas, perdera o direito ao recebimento dos pontos equivalente a
1/3 por dia em que houver tais ocorréncias durante o periodo de arrecadacédo da taxa de servico.



Paragrafo primeiro. Estabelecem as partes que o prazo para a apresentacdo de atestado médico pelo
trabalhador é de 48 horas contados do inicio da incapacidade.

Paragrafo segundo. Para efeito de aplicacao do item “a” desta clausula, consideram-se faltas justificadas
apenas as previstas na legislacdo vigente, bem como, as clausulas negociadas na Convencao Coletiva de
Trabalho, sendo que, comprovantes de comparecimento no hospital ou qualquer outra justificativa ndo
prevista em lei, ndo sera considerada como falta justificada.

Paragrafo Terceiro. Em caso de acidente de trabalho, doenca profissional ou doenga comum, mediante
apresentacao de atestado médico que indique afastamento superior a 15 dias corridos, e que resulte na
concessao de beneficio previdenciario por incapacidade temporaria, o empregado fara jus ao recebimento
da taxa de servigo durante o periodo em que o afastamento for de responsabilidade da empresa.

CLAUSULA SEXTA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS DO PERIODO DE GOZO DE FERIAS

Os empregados em gozo de férias receberéo por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar a interrupcao do contrato de trabalho. Da mesma
forma, quando do pagamento das férias, as férias serdo calculadas com a média salarial recebida durante o
periodo aquisitivo, considerando, inclusive, o valor recebido a titulo de taxa de servico.

CLAUSULA SETIMA - DA LICENGCA MATERNIDADE E BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

Durante o periodo do gozo de licengca maternidade ou beneficio previdenciario, o empregado nao tera
participacao na distribuicdo da taxa de servico dos respectivos meses, visto que o calculo do beneficio é
realizado com base na média remuneratéria do empregado.

CLAUSULA OITAVA - DA INTEGRACAO NA REMUNERACAO SALARIAL

A taxa de servigco ora ajustada passa a integrar remuneracdo dos empregados, para todos os efeitos legais,

nos termos do artigo 457 da CLT, néo servindo, no entanto, de base de célculo para as parcelas relativas ao
aviso prévio indenizado, horas extras, adicional noturno e repouso semanal remunerado, conforme previsao
da Sumula 354 do TST.

CLAUSULA NONA - COBRANCA DE GORJETAS - FALTA GRAVE

Por conta da cobranca da taxa de servi¢o, onde a empresa compromete-se em estimular de todas as
formas o efetivo pagamento pelo cliente usuario dos servigos oferecidos, estabelecem as partes, que
constitui falta grave a cobrancga de gorjetas pelos empregados diretamente aos clientes.



CLAUSULA DECIMA - DA ELEICAO DOS EMPREGADOS REPRESENTANTES

Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de elei¢cdo entre os mesmos, trés
representantes, um efetivo e dois suplentes, respectivamente: ANNA CLARA CORREIA DA SILVA (CPF
115.201.684-97), GABRIELA CUNHA FERREIRA (CPF 031.952.812-01) e WESLLEY JUNIO ALVES
SOARES (CPF 175.765.346-56), que terdo a obrigacdo de zelarem pelo cumprimento fiel deste acordo
coletivo, inclusive com faculdade de conferir os valores arrecadados a titulo de taxa de servi¢o, assim como,
o valor do ponto mensal.

Paragrafo Primeiro. Para ser candidato a representacao, o empregado devera contar com, pelo menos, 12
(doze) meses de contrato de trabalho ininterrupto, ndo podendo estar em gozo de qualquer beneficio
previdenciario, e ndo podera ter recebido, ao longo dos ultimos 12 (doze) meses, nenhuma adverténcia ou
suspensao.

Paragrafo Segundo. Caso no decorrer da vigéncia deste acordo coletivo todos o0s representantes acima
nominados tenham seus contratos de trabalho resilidos, ou suspensos por mais de 30 dias, a empresa
acordante compromete-se, no prazo maximo de até 30 dias, requerer junto ao sindicato acordante
realizacdo de assembleia especifica para nova eleicdo de novos representantes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA DO ACORDO COLETIVO

O prazo da vigéncia do presente acordo sera de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir do dia 01° de
maio de 2025, podendo t&o logo expirado, ser prorrogado ou alterado parcialmente ou totalmente, bastando
para tanto, nova convocacao de Assembleia Geral Extraordinéria, com expressa concordancia da empresa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO

Os empregados representados pelo Sindicato e a empresa acordante, obrigam-se a respeitar os termos do
presente acordo no prazo de vigéncia do mesmao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PROTOCOLO E REQUERIMENTO DE REGISTRO DO ACORDO
COLETIVO

O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo, na Delegacia
Regional do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA



As divergéncias oriundas do presente acordo serao dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

Contrato de Trabalho — Admissao, Demissao, Modalidades

Outras normas referentes a admisséo, demissédo e modalidades de contratacao

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CONTRATO DE TRABALHO INTERMITENTE

Considerando a possibilidade de contratagdo na modalidade de trabalho intermitente; a necessidade de
mao de obra suplementar para atendimento a demanda sazonal da regido, especialmente em razao de
eventos, feiras, festividades municipais e institucionais, periodos de férias, feriados prolongados e similares;
com o objetivo de evitar a execucdo de jornadas extraordinarias pelos empregados efetivos, coibir a
informalidade e garantir seguranca juridica ao tomador de servigos e aos trabalhadores eventuais, a
empresa acordante podera contratar empregados nos termos do artigo 452-A da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, observadas as seguintes disposic¢es:

1. Aos empregados contratados na modalidade intermitente ndo se estendem os beneficios oferecidos
aos demais empregados da empresa, tampouco aqueles previstos na Convengao Coletiva de
Trabalho da categoria.

2. Ataxa de servico sera paga proporcionalmente a carga horéaria efetivamente trabalhada no periodo
de arrecadacéo, conforme critérios previstos neste Acordo Coletivo.

3. Podera ser fixado salario-hora superior ao piso normativo ou contratual, de acordo com valores
praticados no mercado para trabalhadores auténomos (“extras”), sem que tal pratica implique
equiparacao salarial com os demais empregados que exercam a mesma funcdo, dada a natureza
especifica da contratacao.

4. Em caso de abertura de vaga para a modalidade mensalista, o trabalhador intermitente podera ser
convidado a preenché-la e, manifestando interesse, passara a receber salario e beneficios na
mesma proporcdo dos demais empregados contratados para a fungéo, inclusive os previstos na
Convencéo Coletiva de Trabalho, sem que isso configure reducéo salarial ou alteragdo contratual
lesiva.

Relacbes de Trabalho — Condi¢cdes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Outras normas referentes a condi¢cdes para o exercicio do trabalho

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS HORAS EXTRAS EM ATIVIDADE INSALUBRE

E autorizada a prorrogacéo de jornada para empregados que laboram expostos a condicdes insalubres,
sem prévia autorizacao do Ministério do Trabalho, conforme exposto no artigo 611-A, Xlll, da CLT.

Jornada de Trabalho — Duracdao, Distribuicdo, Controle, Faltas



Descanso Semanal

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS DOMINGOS E FERIADOS

Em decorréncia da sazonalidade turistica da regido abrangida por esta categoria econdmica, os domingos
sdo considerados dias Uteis para fins de trabalho, aplicando-se tal disposicdo de forma indistinta a homens
e mulheres.

Paragrafo Unico. Considerando a natureza da atividade empresarial e a necessidade de funcionamento
continuo em feriados civis ou religiosos, inclusive quando coincidam com domingos, fica estabelecido que
os empregados poderdo ser convocados para o trabalho em tais datas, sendo obrigatéria a prestacédo de
servico quando houver escala definida e divulgada pela empresa, observando-se o seguinte:

1. As escalas para trabalho em feriados poderéo ser divulgadas por grupo de mensagens via
WhatsApp e deverdo ser afixadas no mural da empresa, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

2. Os empregados comprometem-se a verificar habitualmente as escalas divulgadas para o trabalho
em feriados.

3. Arecusa injustificada ao trabalho em feriados escalados sera considerada falta injustificada,
sujeitando o empregado as san¢des previstas na legislacdo trabalhista e nas normas internas da
empresa.

Saude e Seguranca do Trabalhador

Condi¢cdes de Ambiente de Trabalho

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS CAMERAS DE SEGURANCA

Os empregados declaram ter ciéncia de que, por razdes de seguranca pessoal, patrimonial e operacional
dos proprios empregados, dos clientes e da empresa, ha cameras de monitoramento instaladas nas areas
comuns do estabelecimento da empresa ora acordante, autorizando, desde ja, a captacédo, o
armazenamento e a utilizacdo das imagens exclusivamente para fins administrativos, disciplinares e, se
necessario, para encaminhamento as autoridades competentes.

Paragrafo Unico. Os empregados também declaram estar cientes de que as imagens captadas poderéo
ser armazenadas pelo prazo maximo de 15 (quinze) dias, findo o qual poderdo ser automaticamente
sobrescritas por novas gravacgdes, salvo nos casos em que for necessario o resguardo por periodo superior,
em decorréncia de procedimento administrativo ou solicitacdo de autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA AUTORIZACAO DE DIVULGACAO DE IMAGENS

Os empregados autorizam, de forma expressa, gratuita e por prazo indeterminado, 0 uso de suas imagens
em materiais institucionais e promocionais vinculados a atividade da empresa acordante, inclusive para
divulgagéo do estabelecimento comercial, sem que disso decorram quaisquer direitos de natureza
remuneratéria ou indenizatéria.



Relac¢fes Sindicais

Contribuicdes Sindicais

CLAUSULA VIGESIMA - DAS CONTRIBUICOES EM FAVOR DO SINDICATO PROFISSIONAL

A empresa acordante obriga-se a descontar a mensalidade social sindical e contribuicbes aprovadas em
assembleia dos trabalhadores, de todos os seus empregados, e recolhe-las em favor da entidade Sindical,
mediante boleto bancario até o dia 12 do més subsequente ao més do desconto, conforme previsto na
Convencéo Coletiva de Trabalho da categoria.

Paragrafo Primeiro. Fica respeitada a liberdade sindical sem periodo determinado para oposicdo, que deve
ser realizada Unica e exclusivamente no Sindicato por conta e risco do Sindicato Profissional.

Paragrafo Segundo. O empregado ficara responsavel por comunicar & empresa em caso de oposicao,
inclusive entregando cépia do documento assinado no Sindicato quando da manifestacdo de oposicéo,
ficando impedido o desconto da mensalidade a partir de entao.

RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS
Presidente
SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO

CLAUDIO EDUARDO ENZWEILER KNY
Sécio
ERA DO FOGO FONDUE TEMATICO LTDA

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA

Anexo (PDF)

ANEXO Il - LISTA DE CONVOCAGAO

Anexo (PDF)


https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR044923_20252025_07_28T11_23_02.pdf
https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR044923_20252025_07_28T11_23_21.pdf

ANEXO Il - LISTA DE PRESENCA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.
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