ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2025/2027

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RS003348/2025
DATA DE REGISTRO NO MTE: 14/08/2025

NQMERO DA SOLICITAGAO: MR044902/2025
NUMERO DO PROCESSO: 10264.207138/2025-57
DATA DO PROTOCOLO: 13/08/2025

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediadory/.

SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO, CNPJ n. 90.615.162/0001-27, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS;

E

HR CAFE GRAMADO LTDA, CNPJ n. 29.576.141/0001-39, neste ato representado(a) por seu Socio, Sr(a).
GUILHERME RUSCHEL MICHAELSEN,;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de julho de 2025 a
30 de junho de 2027 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares (Restaurantes,

Churrascarias, Pizzarias, Café coloniais, Lancherias, Bares), com abrangéncia territorial em
Gramado/RS.

Gratificagbes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outras Gratificacdes

CLAUSULA TERCEIRA - DA COBRANCA DA TAXA DE SERVICO

A empresa acordante cobrard nas notas de fornecimento de alimentacao e bebidas e outros servicos
prestados pela mesma, autorizada A pela Lei n® 13.419/2017, a taxa adicional de 10% (dez por cento) ou
mais, diretamente do cliente usuario dos mencionados servicos.

CLAUSULA QUARTA - DO PERCENTUAL DE RET. E DA DIST. DOS VALORES ARREC. A TIT. DE
TAXA DE SERV.



A empresa acordante distribuird os valores arrecadados a titulo de taxa de servico, descontada a retencéo
de 33% (trinta e trés por cento) pertinente ao regime tributario aplicado a empresa, da seguinte forma:

CARGO PONTOS
ASSISTENTE/ANALISTA DE 5
MARKETING
ASSISTENTE/ANALISTA FINANCEIRO
ASSISTENTE/ANALISTA COMERCIAL
ASSISTENTE/ANALISTA FISCAL
ASSISTENTE/ANALISTA
CONTROLADORIA

AUXILIAR DE ESTOQUE/ESTOQUISTA
AUXILIAR DE COMPRAS

ANALISTA DE INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS

COORDENADOR DE EVENTOS
SUPERVISOR DE MARKETING
ASSISTENTE DE BAR (BAR BACK)
ASSISTENTE DE RESTAURANTE
(BUSSER)

AUXILIAR DE COZINHA

AUXILIAR DE LIMPEZA
COORDENADOR DE GESTAO DE
PESSOAS

COMPRADOR

GERENTE ADM/FINANCEIRO
GERENTE DE RECURSOS HUMANOS
LIDER DE LIMPEZA
MANUTENCIONISTA

OPERADOR DE LUZ E SOM

CAIXA

RECEPCIONISTA

ASSISTENTE TECNICO DE SOM
BARISTA (BARTENDER)
SUPERVISOR/COORDENADOR DE
COZINHA

SUPERVISOR DE COMPRAS/ESTOQUE
COZINHEIRO

GERENTE DE ATENDIMENTO
GERENTE DE COZINHA

SUPERVISOR DE ATENDIMENTO
SUPERVISOR/COORDENADOR DE BAR
LIDER DE PREPARACAO
COZINHEIRO (CHAPA/GRELHA)
GARCOM (SERVER)
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Paragrafo Primeiro. O valor a ser rateado a titulo de taxa de servigo, considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relacéo a cortesias e
descontos concedidos aos clientes usuérios.



Paragrafo Segundo. A distribuicdo da taxa de servico devera ser efetuada juntamente com o pagamento
do més subsequente ao da arrecadacédo, sendo que o periodo de arrecadacao para fins de célculo e
distribuicdo sera compreendido entre o primeiro e o Ultimo dia do més anterior ao do pagamento.

Paragrafo Terceiro. A importancia a ser distribuida aos empregados sera paga mediante acréscimo no
recibo de salario dos empregados com a rubrica denominada taxa de servico.

Paragrafo Quarto. Para fins de apuracao do valor a ser rateado a titulo de taxa sera realizado o calculo
diario do valor faturado a este titulo.

Paragrafo Quinto. Ndo fardo parte do rateio, consequentemente, nao teréo direito a receber pontos, os
aprendizes contratados pela empresa, estagiarios e prestadores de servigo e todos as demais fun¢des ndo
expressamente previstas na presente clausula.

Paragrafo Sexto. Nos casos em que a empresa efetuar a pré-venda de pacotes de servigcos, havendo a
inclusdo de taxa de servigo nas prévias negociacdes, os empregados receberéo o valor arrecadado de
acordo com a proporcionalidade prevista na presente clausula.

CLAUSULA QUINTA - DA PROPORCIONALIDADE DA FREQUENCIA MENSAL

O empregado que faltar ao trabalho e apresentar justificativa legal para a(s) falta(s) ocorrida(s) durante o
periodo de arrecadacdo, participara integralmente da distribuicdo de taxa de servico.

Paragrafo Unico. Em caso de falta injustificada, o empregado que faltar ao trabalho 01 (um) dia sem
apresentar justificativa legal, perdera o direito a 1/3 dos pontos; aquele que faltar 02 (dois) dias sem
apresentar justificativa legal, perdera o direito a 2/3 dos pontos; e, perdera o direito aos pontos do més o
empregado que neste faltar ao servigo por 03 (trés) ou mais dias, sem nenhuma justificativa legal.

CLAUSULA SEXTA - COBRANGCA DE GORJETAS - FALTA GRAVE

Por conta da cobranca da taxa de servigo, onde a empresa compromete-se em estimular de todas as
formas o efetivo pagamento pelo cliente usuario dos servicos e produtos oferecidos, as partes estabelecem
gue constitui falta grave a cobranca de gorjetas pelos empregados diretamente aos clientes.

CLAUSULA SETIMA - DA ALTERACAO DE FUNCAO

Em caso de alteracéo de funcdo dos empregados, a critério do empregador, havendo previsédo de
majoracao da cota sobre a distribuicdo da taxa de servigo para a nova funcéo, o empregado somente
passard a receber o valor a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de trabalho na mesma, ou seja, somente
receberd o acréscimo de ponto no més subsequente ao completar o tempo previsto.

Paragrafo Unico. Fica resguardado o direito do empregador no periodo de trinta dias, a partir da alteragcéo
de funcao, para treinamento e avaliacdo do empregado no desempenho da nova funcéao, sendo



insatisfatéria sua permanéncia na nova fungéo, reconduzir o empregado a antiga fungéo, sem que tal
situacdo configure alteracdo contratual lesiva.

CLAUSULA OITAVA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS DO PERIODO DO GOZO DE FERIAS

Os empregados em gozo de férias receberéo, por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar a interrupcao do contrato de trabalho. Da mesma
forma, quando do pagamento das férias, serdo calculadas com a média salarial recebida durante o periodo
aquisitivo, considerando, inclusive, o valor recebido a titulo de pontos de distribuicdo da taxa de servigo.

CLAUSULA NONA - DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA

As divergéncias oriundas do presente acordo serdo dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

CLAUSULA DECIMA - DA LICENCA MATERNIDADE E BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

Durante o periodo do gozo de licengca maternidade ou beneficio previdenciario, o empregado ndo tera
participacdo na distribuicdo da taxa de servigco dos respectivos meses, visto que o calculo do beneficio é
realizado com base na média remuneratéria do empregado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA INTEGRACAO NA REMUNERACAO SALARIAL

A taxa de servico ora ajustada passara a integrar a remuneracédo dos empregados, para todos os efeitos
legais, nos termos do artigo 457 da CLT, a exce¢do da base de calculo para as parcelas relativas ao aviso
prévio indenizado, horas extras, adicional noturno e repouso semanal remunerado, conforme previséo da
Sumula 354 do TST.

Paragrafo Unico. Nas rescisdes contratuais, em caso de aviso prévio indenizado, o empregado n&o tera
direito ao recebimento da taxa de servico do periodo; em caso de aviso prévio trabalhado, o empregado
receberd o valor da taxa de servico relativa ao periodo trabalhado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ELEICAO DOS EMPREGADOS REPRESENTANTES

Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de eleicdo entre os mesmos, trés
representantes, um titular e dois suplentes, respectivamente, Alison Simoes Almeida (043.715.520-05),



Gustavo Foss (030.825.290-03) e Juliana Santos De Souza (078.250.655-06), que terdo a obrigacéo de
zelar pelo cumprimento fiel deste acordo coletivo.

Paragrafo Unico. Caso no decorrer da vigéncia deste acordo coletivo todos os representantes acima
nominados tenham seus contratos de trabalho resilidos, ou suspensos por mais de 30 dias, a empresa
acordante compromete-se, no prazo maximo de até 30 dias, requerer junto ao sindicato acordante
realizacdo de assembleia especifica para nova eleicdo de novos representantes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO ACORDO COLETIVO

O prazo da vigéncia do presente acordo sera de 24 (vinte doze) meses, a partir de 01 de julho de 2025,
podendo t&o logo expirado, ser prorrogado ou alterado parcial ou totalmente, bastando para tanto, nova
convocagao de Assembleia Geral Extraordinaria, com expressa concordancia da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO CUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO

Os empregados representados pelo Sindicato, e a empresa acordante, obrigam-se a respeitar os termos do
presente acordo no prazo de vigéncia do mesmo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PROTOCOLO E REQUERIMENTO DE REGISTRO DO ACORDO
COLETIVO

O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo, na Delegacia
Regional do Trabalho.

Relacdes de Trabalho — Condi¢Bes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Outras normas referentes a condi¢des para o exercicio do trabalho

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS HORAS EXTRAS EM ATIVIDADE INSALUBRE

E autorizada a prorrogacgéo de jornada para empregados que laboram expostos a condicdes insalubres,
sem prévia autorizacao do Ministério do Trabalho, conforme exposto no artigo 611-A, Xlll, da CLT.

Jornada de Trabalho — Duracgéao, Distribui¢cdo, Controle, Faltas

Descanso Semanal



CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS DOMINGOS

Em decorréncia da sazonalidade turistica da regido abrangida por essa categoria econémica consideram-se
domingos como dia Util para fins de trabalho pelos empregados da empresa acordante, tanto para homens
como para mulheres.

Saude e Seguranca do Trabalhador

Condi¢cdes de Ambiente de Trabalho

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS CAMERAS DE SEGURANCA

Declaram os empregados, ter ciéncia que nas areas comuns do estabelecimento comercial da empresa,
existem cameras de seguranca com sistema de video e &udio por questdes de seguranca dos proprios
empregados, colaboradores e clientes, razédo pela qual concordam que as filmagens sejam armazenadas e
utilizadas para eventuais expedientes administrativos e policiais.

Paragrafo Unico. Declaram os empregados ter ciéncia de que as filmagens referidas nesta clausula
poderdo permanecer gravadas por até 07 dias, sendo que, apés este periodo, podera haver sobreposi¢céo
de imagens.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA AUTORIZACAO DE DIVULGACAO DE IMAGENS

Fica desde ja acordado entre as partes, que os empregados poderao estar sujeitos a ter a suas imagens
divulgadas em publicidade, que envolva o seu setor de trabalho, sem que de tal decorram quanto aos
adicionais remuneratérios em decorréncia de sua participacéo, sendo que a reproducédo da imagem fica
expressamente autorizada pelo empregado, para fins de divulgagdo comercial da empresa.

Relagdes Sindicais

Contribui¢cdes Sindicais

CLAUSULA VIGESIMA - DAS CONTRIBUICOES EM FAVOR DO SINDICATO PROFISSIONAL

A empresa acordante obriga-se a descontar a mensalidade social sindical e contribuicbes aprovadas em
assembleia dos trabalhadores, de todos os seus empregados, e recolhe-las em favor da entidade Sindical,
mediante boleto bancario até o dia 12 do més subsequente ao més do desconto, conforme previsto na
Convengéo Coletiva de Trabalho da categoria.



Paragrafo Primeiro. Fica respeitada a liberdade sindical sem periodo determinado para oposicdo, que deve
ser realizada Unica e exclusivamente no Sindicato por conta e risco do Sindicato Profissional.

Paragrafo Segundo. O empregado ficard responsavel por comunicar a empresa em caso de oposicao,
inclusive entregando copia do documento assinado no Sindicato quando da manifestacdo de oposicéo,
ficando impedido o desconto da mensalidade a partir de entao.

}
RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS
Presidente
SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO
GUILHERME RUSCHEL MICHAELSEN
Sécio
HR CAFE GRAMADO LTDA
ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA
Anexo (PDF)
ANEXO Il - LISTA DE CONVOCA(;AO
Anexo (PDF)
ANEXO Il - LISTA DE PRESENCA
Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.
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