ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2025/2026

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RS004192/2025
DATA DE REGISTRO NO MTE: 25/09/2025

NQMERO DA SOLICITAGAO: MR052289/2025
NUMERO DO PROCESSO: 10264.208720/2025-31
DATA DO PROTOCOLO: 24/09/2025

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediadory/.

SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO, CNPJ n. 90.615.162/0001-27, neste
ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS;

E

GALETERIA MM GRAMADO LTDA, CNPJ n. 14.675.265/0001-02, neste ato representado(a) por seu
Administrador, Sr(a). JULINHO CAVICHIONI;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 22 de agosto de 2025 a
21 de agosto de 2026 e a data-base da categoria em 01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares (Restaurantes,

Churrascarias, Pizzarias, Café coloniais, Lancherias, Bares), com abrangéncia territorial em
Gramado/RS.

Gratificagbes, Adicionais, Auxilios e Outros

Outras Gratificacdes

CLAUSULA TERCEIRA - DA COBRANCA DE TAXA DE SERVICO EM SUBSTITUICAO A COMISSAO

A empresa acordante cobrard nas notas de fornecimento de alimentacgao, bebida e outros produtos
comercializados pela mesma, autorizada pela Lei n® 13.419/2017, a taxa adicional de 10% (dez por cento),
diretamente do cliente usuario dos mencionados servicos.

CLAUSULA QUARTA - DO PERCENTUAL DE RETENCAO DO VALOR ARRECADADO A TiTULO DE
TAXA DE SERVICO



A empresa acordante reterd, mensalmente, o percentual previsto no artigo 457, da CLT, ou seja, 0
percentual de 33% (trinta e trés por cento) do valor faturado a titulo de taxa de servigo, para cobertura de
despesas de encargos sociais e tributaveis incidentes ou que venham a incidir sobre o valor bruto registrado
mensalmente, conforme previsao da Lei n° 13.419/2017. O saldo restante de 67% (sessenta e sete por
cento), sera distribuido na proporcao definida por fun¢des exercidas, de acordo com o sistema de pontos
constante nos quadros a seguir:

FUNCAO PONTUACAO
Auxiliar de Cozinha |
Auxiliar de Cozinha Il
Auxiliar de Cozinha 11l
Cozinheiro |
Cozinheiro Il
Cozinheiro 11
Chefe de Cozinha |
Chefe de Cozinha Il
Subchefe de Cozinha
Assador |
Assador 11
Assador 111
Assador 1V
Auxiliar de assador
Barman
Bartender
Copeiro |
Copeiro Il
Copeiro I
Gerente |
Gerente 11
Maitre |
Maitre Il
Lider de atendimento
Garcom |
Garcom Il
Garcom Il
Gargcom IV
Garcom V
Gargcom VI
Caixa |
Caixa ll
Caixa lll
Caixa IV
Recepcionista |
Recepcionista Il
Recepcionista Il
Recepcionista de estacionamento |
Recepcionista de estacionamento 11
Recepcionista de estacionamento IlI
Auxiliar de limpeza |
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Auxiliar de limpeza 1l
Auxiliar de limpeza Il
Almoxarife |

Almoxarife 11

Almoxarife 111

Almoxarife IV

Lider atendimento delivery
Atendente de delivery |
Atendente de delivery Il
Atendente de delivery 11
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Paragrafo primeiro: Os nimeros de pontos previstos no quadro de classificacdo acima sdo para 0s
empregados contratados em regime de tempo integral, ou seja, de 180 e/ou 220 horas mensais, sendo que,
em caso de empregados com jornada inferior a estas, 0s pontos serdo pagos proporcionalmente ao nimero
de horas contratadas, utilizando-se como base o divisor de 220, inclusive para os empregados
intermitentes, previstos no Art. 452-A da CLT.

Paragrafo segundo: O valor a ser rateado a titulo de taxa de servico, considerara somente os valores
efetivamente faturados a este titulo, ndo havendo rateio da taxa de servico em relacdo a cortesias e
descontos concedidos aos clientes usuarios, assim como em caso de permutas com fins publicitarios e de
divulgacéo da empresa.

Paragrafo Terceiro: Fica facultado a empresa o direito de, em casos especiais e se assim entender
conveniente (faculdade), estabelecer percentual inferior aos dez (10%), ou mesmo superior a (10%).
Ficando certo que eventual majoracéo e minoragao do percentual ndo constituird média integravel ao salario
dos empregados.

Paragrafo Quarto: O empregado que ndo cumprir integralmente a jornada de trabalho, devido a atrasos,
saidas antecipadas ou abandono do posto de trabalho, sem autorizacdo de seu superior hierarquico ou nédo
justificadas, perdera o direito a 1/3 dos pontos para cada ocorréncia.

CLAUSULA QUINTA - DA PROPORCIONALIDADE DA FREQUENCIA MENSAL

A importancia a ser distribuida aos empregados, de acordo com o sistema de pontos, obedecera a
proporcionalidade da frequéncia mensal, salvo nos casos de faltas justificadas, através de atestado médico,
previstos no Art. 473, da CLT, de acordo com os paragrafos abaixo, sendo que perdera o direito aos pontos
do més o empregado que neste faltar ao servico:



a) 01 (um) dia perdera o direito a 33,33% dos pontos do més, sem justificativa;

b) 02 (dois) dia perdera o direito a 66,66% dos pontos do més, sem justificativa,;

c) 03 (trés) ou mais dias, consecutivos ou ndo, perdera 100% (cem por cento) dos pontos do més,
sem nenhuma justificativa.

Paragrafo Primeiro: Caso o empregado necessite ficar afastado da empresa, por motivo de salde, devera
entrar em contato com o RH da empregadora ou seu superior imediato, até o segundo dia do afastamento,
informando quantos dias devera ficar ausente e se possivel jA encaminhar o atestado ou quando do seu
retorno.

Paragrafo Segundo: O empregado que nao cumprir integralmente a jornada de trabalho, devido a atrasos,
saidas antecipadas ou abandono do posto de trabalho, sem autorizacédo de seu superior hierarquico ou ndo
justificadas, perdera o direito a 1/3 dos pontos para cada ocorréncia.

Paragrafo Terceiro: O atestado de comparecimento (médico, odontoldgico, exames, etc.) ndo justifica a
falta ao trabalho, razdo pela qual o empregado somente tera direito a participacéo na distribuicao da taxa de
servico do dia correspondente se houver trabalhado por 04 horas ou mais no respectivo dia.

CLAUSULA SEXTA - MENORES APREND., ESTAG., PRESTAD. DE SERVIGCO, CONTRATO DE EXP.
CONT. P. DET

N&o fardo parte do rateio, consequentemente, ndo terdo direito a receber pontos, os menores aprendizes
contratados pela empresa, prestadores de servico e estagiarios. Nos casos de contrato de experiéncia e na
vigéncia dos 03 (trés) primeiros meses, 0s empregados terdo direito a somente 80% (oitenta por cento) dos
pontos relativos a area de atuacao, conforme quadro previsto na clausula segunda. Assim, passado o
contrato de experiéncia, o empregado passara a receber a integralidade dos pontos, conforme descritos
acima.



Paragrafo Primeiro: Os funcionarios que forem contratados por tempo determinado, excetuando o acima
previsto participardo do rateio da taxa de servi¢o, tendo direito a somente 80% (oitenta por cento) dos
pontos relativos a area de atuacao, levando em consideracéo carga horaria e tempo de prestacdo, para
suprir demandas de natureza transitdria, que justifica a temporalidade, maior demanda, em especial em
picos sazonais, assim entendidos os periodos de alta temporada, feriados e outros, nos termos do Art. 443,
§ 1°da CLT.

CLAUSULA SETIMA - GORJETAS ESPONTANEAS

Por conta da cobranca da taxa de servigo, a empresa compromete-se em estimular de todas as formas o
efetivo pagamento pelo cliente usuario dos servicos e produtos oferecidos, as partes estabelecem que as
gorjetas recebidas diretamente pelos clientes aos empregados, somente em espécie, ou seja, de forma
espontanea, sendo proibida sua cobranca nas mesas, sob pena de aplicacdo de adverténcia, suspenséao e
até rescisao contratual, ficam com 0 mesmo, ndo sendo obrigatdria a divisdo entre os demais
colaboradores, ndo tendo a empresa qualquer geréncia sobre tais valores eventualmente percebidos.

CLAUSULA OITAVA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS

A distribuicdo dos pontos devera ser efetuada juntamente com o pagamento mensal, ou seja, até o dia 5°
dia do més subsequente da arrecadac¢éo, sendo que o periodo de arrecadacgao para fins de célculo e
distribuicéo sera entre os dias 01 e 30 do més anterior ao do pagamento. Fica ressalvada a hipétese que tal
dia recaia em sabado, domingo ou feriado, ocasido em que o pagamento dos salarios podera se dar até o
primeiro dia Util subsequente com expediente bancario.

CLAUSULA NONA - DA DISTRIBUICAO DE PONTOS DO PERIODO DE GOZO DE FERIAS

Os empregados em gozo de férias receberéo, por ocasido do retorno ao emprego, o valor referente aos
pontos arrecadados durante o periodo em que perdurar a interrupcao do contrato de trabalho. Da mesma
forma, quando do pagamento das férias, serdo calculadas com a média salarial recebida durante o periodo
aquisitivo, considerando, inclusive, o valor recebido a titulo de pontinhos.

CLAUSULA DECIMA - DA LICENCA MATERNIDADE E BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

As empregadas que estiverem em licenga maternidade ndo terdo participacéo da distribuicdo de pontos. Em
caso de acidente do trabalho, doencga profissional ou doenga simples, que enseje a implantacao de
beneficio previdenciario, 0 empregado terd direito de receber a taxa de servigo durante o periodo que é
encargo do empregador pagar o salario, tendo em vista o beneficio implantado, cabe ao 6rgéo
previdenciario o pagamento dos salarios enquanto perdurar o beneficio, sendo que desde aquela data até a
alta previdenciéria, ndo ter4 mais direito a percepcao do rateio da taxa de servigo, haja vista o beneficio ser
calculado com média remuneratdria composta pela inclusdo da taxa de servigo.



CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA INTEGRACAO NA REMUNERACAO SALARIAL

A remuneracgdo ora ajustada passa a integrar remuneracao salarial dos empregados, para todos os efeitos
legais, nos termos do Artigo 457, da CLT, ndo servindo de base de célculo para as parcelas de aviso-prévio,
guando indenizado ou descontado, adicional noturno, horas extras e repouso semanal remunerado, na
forma prevista pela Simula 354 do TST.

Paragrafo primeiro: Nas rescisGes contratuais, em caso de aviso prévio indenizado, o empregado nao tera
direito ao recebimento dos pontos do periodo; em caso de aviso prévio trabalhado, o empregado recebera o
valor dos pontos relativo ao periodo trabalhado. Para pagamento da proporcionalidade prevista na Lei n°
12.506/2011, para pagamento sera considerada a média dos pontos dos Ultimos 12 meses de contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA MAJORACAO TRIBUTARIA

Sempre que, na vigéncia do presente acordo, houver majoracao tributaria, devera ser convocada
Assembleia Extraordinaria para revisdo dos percentuais neste estabelecidos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A VIGENCIA DO ACORDO COLETIVO

O prazo da vigéncia do presente acordo sera de 12 (doze) meses contados a partir do dia 22 de agosto de
2025, na forma do artigo 614, § 1°, da CLT, podendo tédo logo expirado, ser prorrogado ou alterado
parcialmente ou totalmente, bastando para tanto, nova convocagdo de Assembleia Geral Extraordinaria,
com expressa concordancia da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ANOTACAO NA CTPS

Os empregados desde j& autorizam a empresa acordante, se for o caso, anotar na CTPS o recebimento
desta parcela.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ELEIGAO DOS EMPREGADOS REPRESENTANTES

Ao final da assembleia foram indicados pelos empregados, através de eleicdo, 0s seguintes representantes:



a) Daiane de Castro Padilha 03302676042

b) Daniel Nascimento da Silva da Silva 01389683222

c) Luiz Cezar Moraes da Silva 57120137034

Paragrafo primeiro: Os membros acima terdo a obrigacao de zelarem pelo cumprimento fiel deste acordo
coletivo, inclusive com faculdade de conferir os valores arrecadados a titulo de taxa de servi¢o, assim como,
o valor do ponto mensal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PROTOCOLO E REQUERIMENTO DE REGISTRO DO ACORDO
COLETIVO

O Sindicato acordante compromete-se a protocolar e requerer o registro deste Acordo Coletivo de Trabalho
na Delegacia Regional do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA

As divergéncias oriundas do presente acordo serdo dirimidas pelas partes, mediante Assembleia
Extraordinaria, especialmente convocada.

Relacdes de Trabalho — Condi¢bes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Outras normas referentes a condicdes para o exercicio do trabalho

CLAUSULA DECIMA OITAVA - AUXILIO TRANSPORTE, AUXILIO COMBUSTIVEL E AJUDA DE CUSTO

A empresa podera fornecer mensalmente um valor a titulo de auxilio transporte, deslocamento, auxilio
combustivel ou ajuda de custo, de natureza indenizatéria, ainda que concedido em dinheiro ou através de
crédito em cartéo, substituindo obrigacdo quando existente em fornecer vale transporte. Os valores
concedidos a este titulo ndo irdo repercutir seus reflexos nas demais parcelas pagas ao funcionario.



CLAUSULA DECIMA NONA - DA ALIMENTACAO

A alimentacéo fornecida pela empresa a seus empregados sera subsidiada correspondente ao valor
simbdlico de 6% (seis por cento) sobre o salério base da categoria por cargo/fungéo, ndo correspondendo
tal alimentag&o a salario ou remuneracéo do empregado para quaisquer efeitos, tampouco constituindo
base de incidéncia de contribuicdo previdenciéria ou do FGTS, nem se configurando como rendimento
tributavel do empregado. Tal valor sera descontado em recibo de salario.

CLAUSULA VIGESIMA - SIGILO DE INFORMACOES

Fica ajustado, que os empregados comprometem-se a nao transmitir, direta ou indiretamente, a quem quer
gue seja, na vigéncia de seu contrato de trabalho, quaisquer informac&es, conhecimentos técnicos, know
how, administrativos ou comerciais, segredo industrial ou férmulas, relativos a organizacao interna da
empresa, clientela, servigos realizados e tudo o0 mais relacionado com elementos de carater confidencial da
empresa, que por qualquer forma venha a adquirir em razdo dos servigos que prestar, sob pena de
constituir justa causa para rescisdo do contrato de trabalho.

Paragrafo Unico: Apds o término do contrato de trabalho, permanece higida tal obrigacdo e caso violada,
ensejara perdas e danos a empregadora.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS HORAS EXTRAS EM ATIVIDADE INSALUBRE

Fica autorizada a prorrogacéo de jornada para empregados que laborem expostos a condi¢cfes insalubres,
sem prévia autorizacdo do Ministério do Trabalho, conforme exposto no artigo 611-A, Xlll da CLT.

Jornada de Trabalho — Duracéo, Distribuicéo, Controle, Faltas

Descanso Semanal

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DOS DOMINGOS

Em decorréncia da sazonalidade turistica da regido abrangida por essa categoria econémica considera-se
domingos como dia Gtil para fins de trabalho pelos empregados da empresa acordante, tanto para homens,
como para mulheres.



Paragrafo Unico: A presente clausula é realizada mediante concordancia dos funcionarios em assembleia
geral, com assisténcia do sindicato representativo de sua categoria, disposicdo esta que se ajusta a folga
mensal dominical, em detrimento da periodicidade estabelecida na Lei n. 10.101/00 (com redacéo dada pela
Lei n. 11.603/07), em contrapartida a diversos outros direitos criados por convencgédo coletiva de trabalho, tal
como adicional de 100% para horas extras superior a 22 diaria, abono de qualificacdo profissional, auxilio
creche, funeral, bem como a prépria manutencéo da folga semanal além do domingo mensal.

Saude e Seguranca do Trabalhador

Condi¢cdes de Ambiente de Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS CAMERAS DE SEGURANCA

Declaram os EMPREGADOS ter ciéncia de que nas areas comuns do estabelecimento comercial da
empresa ora acordante, existem cameras de seguranga com sistema de video e audio por questfes de
seguranca dos préprios empregados, colaboradores e clientes, razao pela qual concordam que as filmagens
sejam armazenadas e utilizadas para eventuais expedientes administrativos, policiais e judiciais.

Paragrafo primeiro: Declaram os Empregados ter ciéncia que as filmagens permanecem armazenadas
pelo periodo de até 10 (dez) dias, e que apds este periodo as mesmas sdo apagadas.

RODRIGO DE OLIVEIRA CALLAIS
Presidente
SINDICATO TRABALHADORESNOCOM.HOTELEIROSI GRAMADO

JULINHO CAVICHIONI
Administrador
GALETERIA MM GRAMADO LTDA

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA

Anexo (PDF)


https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR052289_20252025_08_26T11_01_24.pdf

ANEXO Il - LISTA DE PRESENCA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.


https://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR052289_20252025_08_26T11_01_44.pdf

